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1. INTRODUCAO

O Conselho Municipal de Maputo (CMM) encontra-se a implementar o Projecto de
Transformacdo Urbana de Maputo (PTUM), concebido para apoiar as prioridades estratégicas
definidas no Plano de Desenvolvimento Municipal (PDM 2019-2023), com enfoque na
reducdo da pobreza urbana, melhoria das condi¢cdes de vida, inclusdo socioecondmica e
promocdo de um crescimento urbano sustentavel. O PTUM tem duracdo prevista de cinco
anos (Margo de 2021 a Abril de 2026) e é financiado pelo Banco Mundial/IDA, no montante
de 100 milhdes de délares americanos.

O PTUM estd estruturado em cinco componentes principais: (i) Melhoria Integrada de
Assentamentos Informais; (ii) Revitalizacdo da Baixa da Cidade; (iii) Crescimento Urbano
Sustentdvel na KaTembe; (iv) Implementacdo do Projecto e Reforgo Institucional; e (v)
Resposta de Emergéncia de Contingéncia. No ambito da Componente 1, a Subcomponente
1.1 — Urbanismo Tactico para Resposta a COVID-19 — prevé intervengdes de pequena e média
escala que visam melhorar o saneamento, reduzir riscos ambientais e reforcar a resiliéncia
socioecondmica das comunidades vulnerdveis.

E neste enquadramento que o Municipio de Maputo pretende proceder a reabilitacdo e
reforco funcional de dois Centros de Retoma (CR) de residuos reciclaveis, localizados nos
mercados do Zimpeto e Xipamanine. Estes centros desempenham um papel fundamental na
cadeia de reciclagem urbana, funcionando como pontos formais de rececdo, segregacao,
acondicionamento tempordrio e comercializacdo de residuos reciclaveis. A sua reabilitacdo
constitui um passo estratégico para:

e organizar e integrar os catadores na economia circular;

e melhorar as condi¢des de trabalho e seguranc¢a dos operadores e utilizadores;

e reduzir a pressao sobre a lixeira de Hulene e sobre o sistema municipal de gestao de
residuos solidos;

e aumentar o volume de residuos reciclados e recuperados na cidade;

e promover praticas de economia verde e geragao de renda.

A intervencdo responde também aos desafios identificados pelo levantamento de campo
realizado pelo Sector de Gestdo de Residuos Sélidos Urbanos (GRSU) do PTUM, segundo o
gual a movimentagao informal de catadores nos mercados, ruas e na lixeira de Hulene chega
a recuperar cerca de 70 toneladas de reciclaveis por dia, indicando um grande potencial
econdmico e ambiental para o sector.

Classificagdo ambiental e social

De acordo com o Decreto n.2 54/2015, os subprojectos enquadram-se na Categoria C, ndo
exigindo Estudo de Impacto Ambiental, mas requerendo instrumentos simplificados de
gestdao ambiental e social. No ambito do Quadro Ambiental e Social do Banco Mundial, a
intervencdo é classificada como de Risco Baixo (RB), mas requer conformidade com as
Normas Ambientais e Sociais relevantes (NAS1, NAS2, NAS3, NAS4 e NAS10).



Assim, elaborou-se o presente Manual de Boas Praticas Ambientais e Sociais (MBPAS), que
consolida os requisitos ambientais, sociais, de salde e seguranga ocupacional, de gestdo de
residuos, de relacionamento comunitario e de prevencao da violéncia baseada no género, a
serem observados durante as fases de reabilitacdo, operacdo e monitoria dos Centros de
Retoma.

O MBPAS constitui um documento técnico vinculativo e integrante do contrato de
empreitada, orientando o empreiteiro, a fiscalizacdo, o CMM e demais partes interessadas na
implementacdo de boas praticas que assegurem a sustentabilidade ambiental, o bem-estar
social e a conformidade com o Banco Mundial e com a legislagdo mo¢cambicana.

1.1. Objectivos

O presente Manual de Boas Praticas Ambientais e Sociais (MBPAS) tem como principal
finalidade assegurar que as obras de reabilitacdo e refor¢o funcional dos Centros de Retoma
dos Mercados do Zimpeto e do Xipamanine sejam implementadas em plena conformidade
com as normas ambientais e sociais aplicaveis, prevenindo riscos, reduzindo impactos
negativos e promovendo praticas seguras e sustentdveis ao longo de todas as fases do
subprojecto.

Os objetivos especificos do MBPAS sdo os seguintes:

O primeiro objetivo consiste em identificar, avaliar e classificar os potenciais impactos
ambientais e sociais associados as atividades de reabilitacdo dos Centros de Retoma, bem
como as condi¢Oes operacionais futuras, definindo as medidas necessdrias para mitigar,
prevenir ou eliminar os riscos e impactos negativos. Pretende-se garantir que a intervencdo
contribua para uma gestdo mais eficiente dos residuos reciclaveis, para a melhoria das
condigdes de trabalho dos catadores e operadores, e para a sustentabilidade ambiental e
social dos mercados envolvidos.

O segundo objetivo visa clarificar as responsabilidades institucionais de todas as entidades
intervenientes — incluindo o proponente (CMM/PTUM), o empreiteiro, a fiscalizagdo, as
administragdes dos mercados e 0s servicos municipais relevantes — estabelecendo os
procedimentos e programas de gestao, capacitacdo e supervisdao necessarios para assegurar
a adequada implementag¢ao das medidas ambientais e sociais previstas no MBPAS.

O terceiro objetivo é definir os principais indicadores, mecanismos e procedimentos de
monitoria ambiental e social, permitindo acompanhar o desempenho do subprojecto de
forma continua, verificar o grau de cumprimento dos requisitos legais e das normas do Banco
Mundial, identificar eventuais ndao-conformidades e apoiar a tomada de decisdes informadas
para a melhoria permanente da gestdo ambiental, social e operacional dos Centros de
Retoma.



2. CARACTERIZACAO DO SUBPROIJECTO
2.1 Localiza¢ao dos Subprojectos — Centros de Retoma do Zimpeto e do Xipamanine

Os Centros de Retoma (CR) do Zimpeto e do Xipamanine integram-se na estratégia do PTUM
para reforco dos servicos de saneamento, gestdo de residuos sélidos e promocdo da
reciclagem nos principais mercados da Cidade de Maputo. A implantacdo destas
infraestruturas ocorre em locais estratégicos dentro de mercados urbanos consolidados, com
grande concentracdo de comerciantes, clientes e transportadores, contribuindo para
melhorar a gestdo ambiental e reduzir a deposicdo informal de residuos.

Centro de Retoma do Zimpeto (Distrito Municipal de KaMavota)

O Centro de Retoma do Zimpeto serd implantado no recinto do Mercado Grossista do
Zimpeto, um dos maiores polos comerciais da cidade, com circulacdo diaria de centenas de
camides e vendedores grossistas. A localizacdo selecionada situa-se na zona nascente do
mercado, numa area com aproximadamente 39 metros no sentido poente—nascente e 32
metros no sentido norte—sul, limitada:

e anascente, por uma das principais saidas do mercado;

e anorte, pela estrada interna de acesso ao recinto;

e asul e oeste, por areas de circulagdo de veiculos pesados e espacos de deposicdo
temporaria de residuos.

O local encontra-se atualmente parcialmente ocupado por dois contentores abertos para
residuos organicos e pequenas areas usadas informalmente para estacionamento de
camides. O terreno apresenta solo arenoso compactado, com episédios de acumulagdo de
lama e residuos devido a deposi¢cdo informal. Trata-se de drea publica municipal, legalmente
administrada pelo CMM, permitindo a instalagdo do CR sem necessidade de remogdes fisicas
ou econémicas.

A implantag¢do do Centro de Retoma neste ponto responde a elevada produgao didria de
residuos recicldveis no mercado, sobretudo plastico (PET e HDPE), metais leves, papel e
cartdo, constituindo uma solugao técnica que ordena o manejo de residuos e reforca o
sistema municipal de reciclagem.

Centro de Retoma do Xipamanine (Distrito Municipal de KaMaxakeni)

O Centro de Retoma do Xipamanine sera instalado no Mercado do Xipamanine, um dos
maiores centros comerciais formais e informais da cidade. O local escolhido situa-se junto a
zona de estacionamento, numa area aberta localizada entre duas arvores distando cerca de
20 metros, limitada por:

e uma rua interna em reabilitacao, que conduz ao terminal do mercado;

e um muro de vedacdo a sul, que separa o mercado de um assentamento informal, com
aberturas existentes que permitem o escoamento de aguas pluviais;

e areas de bancas informais parcialmente desocupadas;

e pequenos edificios e armazéns adjacentes a drea de implantacao.



O espaco possui cerca de 16 metros entre o muro posterior e a via de acesso, garantindo
espaco suficiente para implantacdo do edificio. E igualmente drea publica municipal, sem
ocupacdo econdmica permanente e sem necessidade de deslocacao de operadores. Tal como
no Zimpeto, o terreno apresenta solo arenoso compactado, com sinais de escoamento
superficial proveniente do assentamento informal vizinho, fator que sera mitigado através do
sistema de drenagem projetado.

Justificacdo da Selecdo dos Locais

Os locais de implantacdo dos Centros de Retoma foram selecionados com base em critérios
técnicos, operacionais e ambientais definidos pelo PTUM e pelo Conselho Municipal,
incluindo:

e elevada geragao diaria de residuos reciclaveis nos mercados do Zimpeto e
Xipamanine;

e existéncia de areas publicas municipais disponiveis, permitindo implantacdo sem
deslocacdes;

¢ necessidade urgente de reduzir a disposicdo informal de residuos e melhorar o
saneamento urbano;

e potencial para criacdo de postos de trabalho formais e informais para catadores e
operadores de reciclagem;

e condi¢Oes adequadas de acesso para entrada e saida de camides e compradores de
reciclaveis;

o localizacdo estratégica dentro dos mercados, permitindo separacdo clara entre
residuos organicos e reciclaveis;

¢ disponibilidade de espago para instalacdo de torre de agua, vestidrios, area de
segregacao e contentores.

Insergao Funcional nos Mercados e no PTUM

Os Centros de Retoma complementam o sistema municipal de gestdo de residuos,
aumentando a capacidade de:

e triagem e segregacao de reciclaveis;

e armazenamento tempordrio seguro;

e registro e pesagem de materiais;

e compra de residuos a catadores e vendedores informais;
e encaminhamento para recicladores formais.

A presenca destas infraestruturas permitira reduzir significativamente:

e deposicao informal de residuos,

e queimadas ilegais,

e contaminag¢ao ambiental,

e obstrucdo de sistemas de drenagem,
e riscos de saude publica.

2.2. DESCRICAO DO PROJECTO



Os Centros de Retoma (CR) propostos serdo implantados em dois dos maiores e mais
dindmicos mercados municipais da cidade de Maputo, o Mercado Grossista do Zimpeto e o
Mercado do Xipamanine, ambos inseridos em contextos urbanos densamente povoados e
com elevada produgao didria de residuos soélidos reciclaveis e nao reciclaveis. A localizagao
estratégica destas infraestruturas responde a necessidade de organizar, profissionalizar e
tornar mais eficiente a cadeia de recolha, segregacdo e encaminhamento dos residuos
reciclaveis, contribuindo simultaneamente para a melhoria das condicdes ambientais dos
mercados e para a geracdo de rendimento para catadores, vendedores e operadores
autorizados.

2.1 Contexto Geral dos Mercados Municipais

Tanto o Zimpeto como o Xipamanine constituem polos essenciais de abastecimento
alimentar, comércio formal e informal, circulacdo didria de pessoas e viaturas, e producao
significativa de residuos. Os mercados acolhem milhares de vendedores, comerciantes
grossistas, retalhistas, transportadores e consumidores, funcionando como centros
multifuncionais de comércio, armazenamento, processamento e distribuicio de bens
essenciais.

A auséncia de infraestruturas adequadas de triagem e acondicionamento dos reciclaveis tem
contribuido para a deposicdo desordenada de residuos, acumulacdo de lama, proliferacdo de
mosquitos e degradacdo geral das condicdes de higiene. A implantacdo dos Centros de
Retoma contribuird para reorganizar estes fluxos, introduzir praticas estruturadas de gestado
de residuos e promover servicos de reciclagem préoximos dos locais de geragao.

2.2 Caracterizagdo e Localizagdo: Centro de Retoma do Zimpeto

O Centro de Retoma do Zimpeto sera implantado no interior do Mercado Grossista do
Zimpeto, situado na extremidade norte da Cidade de Maputo, no Distrito Municipal de
KaMavota. O mercado desempenha um papel fundamental no abastecimento alimentar da
cidade, recebendo diariamente produtos agricolas provenientes de varias provincias do pais
e de paises vizinhos, como a Africa do Sul.

A area selecionada para a implantacao do CR localiza-se numa zona operacional estratégica
do mercado, com aproximadamente 39 metros no sentido poente—nascente e 32 metros no
sentido norte—sul, delimitada por um muro de vedacao e por vias internas de acesso. O
espago apresenta circulagao constante de camides, vendedores grossistas e transportadores,
constituindo um ponto privilegiado para a recolha e triagem de residuos produzidos no
mercado.

Atualmente, a drea é utilizada de forma informal para estacionamento de viaturas pesadas e
alberga dois contentores para residuos organicos, colocados diretamente no solo. Verifica-se
ainda acumulac¢do de lama e residuos, indicativa de deficiéncias no sistema de drenagem
superficial. Aimplantacdo do CR permitira organizar este espaco, reduzir os riscos ambientais
e sanitarios associados e melhorar as condicdes de circulagdo e limpeza.



O projeto do CR do Zimpeto consiste numa edificacdo térrea com cerca de 168 m?, dotada de
compartimento para segregacdo de reciclaveis, vestidrio, sanitario e torre com reservatoério
elevado. A infraestrutura serd totalmente vedada, garantindo seguranca e controlo das
operacdes de armazenamento e venda dos residuos recicldveis.Centro de Retoma do Zimpeto

MERCADO DO ZIMEPTO
LOCALIZAGAO CENTRO RETOMA

©  Mercado Grossista do Zimpeto
% Penimetro Disponivel
&» PERIMETRO MERCADO

Figura 3 — Vista Frontal do CR do Zimpeto



2.3 Caracterizagao e Localizagdao: Centro de Retoma do Xipamanine

O Centro de Retoma do Xipamanine sera implantado na zona do Mercado do Xipamanine,
localizado no Distrito Municipal de KaMaxakeni — um dos mercados mais antigos, populosos
e economicamente ativos da cidade. Trata-se de um mercado de comércio misto (formal e
informal), com intensa circulacdo diaria de pessoas, veiculos e mercadorias.

A area identificada situa-se junto ao estacionamento da parte informal, adjacente a uma via
interna em reabilitacdo que da acesso direto ao terminal. O espaco esta delimitado por um
muro de vedacdo a sul, o qual separa o mercado de um assentamento informal cujas dguas
pluviais escoam parcialmente para o local. Existem aberturas no muro destinadas a facilitar o
escoamento, indicando vulnerabilidade a erosdo e necessidade de medidas corretivas de
drenagem.

O local estd ainda enquadrado por duas arvores com uma distancia aproximada de 20 metros
entre si, compreendendo uma drea operacional segura para a instalacdo da infraestrutura. A
distancia entre o muro posterior e a via de acesso é de cerca de 16 metros, permitindo boas
condicbes de circulacdo e operacdo logistica. Nas imediacdes, observam-se bancas
desocupadas e edificios recém-construidos que integram o novo mercado, compondo um
ambiente de uso diversificado.

O projeto arquitetdnico prevé igualmente um edificio térreo com 168 m?, composto por
compartimentos de segregacdo de reciclaveis e vestiarios, com torre para reservatorio
elevado e vedagao perimetral para seguranga operacional.

O local para implantacdo do Centro de Retoma do Xipamanine encontra-se junto ao
estacionamento na parte informal do mercado.



Figura 1- I:;nq.uadramento do local no mercado Xipamanine.
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Figura 4 — Vista Frontal do CR do Xipamanine

2.3 Componentes Principais das Obras

As obras referentes a implantacdo dos Centros de Retoma do Zimpeto e do Xipamanine
consistem em intervencdes de pequena escala, tipicas de empreitadas urbanas destinadas a
construcao de infraestruturas de apoio a gestdao de residuos reciclaveis. As atividades
compreenderao, num primeiro momento, a prepara¢ao e limpeza do terreno, incluindo a
remocgao de residuos existentes, regularizagdo superficial e, quando aplicavel, melhoria da
drenagem primdria para evitar acumulagao de dguas estagnadas.

Segue-se a instalagdo do estaleiro, destinado ao armazenamento seguro de materiais e
equipamentos, e a definicdo das areas de circulagdo interna e zonas de seguranca. Serao
realizadas escavagdes, nivelamentos e funda¢bes para garantir a estabilidade da
superestrutura, considerando as especificidades de cada local, sobretudo no Xipamanine,
onde ha influéncia de dguas provenientes de assentamentos vizinhos.

A construgdo das infraestruturas incluira a execugao da estrutura em betdo armado, elevagao
de alvenarias, instalacdo das coberturas metdlicas com asnas de madeira, e montagem de
portas metalicas rotativas, vaos e grelhas de ventilagcdo. Serdo instalados sistemas completos
de abastecimento de dgua, ligacdo elétrica, iluminagdo interna e externa, bem como a
construcdo da torre para reservatério elevado, necessdria para o funcionamento das
atividades operacionais e sanitdrias.

As obras incluem ainda a construcdo de areas especificas para segregacao e armazenamento
de residuos recicldveis, de acordo com a tipologia (pldstico, metal, papel e cartdo), a
instalacdo de vestiarios, sanitario de uso publico e zonas administrativas. Na fase final, serdo
construidos acessos, areas de circulacdo interna e vedagdo perimetral, assegurando
condicdes adequadas de segurancga. Concluidas as obras, proceder-se-a a limpeza integral da
area, a verificacdo técnica do funcionamento das instalacdes e a entrega formal das
infraestruturas ao Conselho Municipal de Maputo.

2.4 Fase de Operacao
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Na fase de operacdo, os Centros de Retoma serdo geridos pelo Conselho Municipal de
Maputo, através das suas estruturas competentes, podendo envolver operadores locais ou
associacOes de catadores devidamente autorizadas. O funcionamento regular incluird a
rececao, triagem, pesagem e armazenamento de residuos recicldveis, assegurando o devido
encaminhamento para entidades recicladoras licenciadas.

A gestdo operacional abrangerd igualmente a manutencdo preventiva das infraestruturas,
garantindo a conservacao dos edificios, a limpeza didria das areas internas e externas e o bom
estado dos equipamentos utilizados no manuseamento dos residuos. Serd assegurada a
gestdo adequada dos residuos ndo recicldveis, prevenindo riscos de contaminacado do solo, da
agua e da saude publica.

Os sanitarios integrados serdo geridos de forma a complementar a renda da entidade
responsdvel pelo Centro, garantindo condicbes de higiene, abastecimento de 4dagua,
iluminagao e limpeza continua.

A fase de operacdo incluird também medidas de prevencdo de riscos sociais, nomeadamente
acoes de sensibilizacdo sobre violéncia baseada no género, exploracdo e abuso sexual e
assédio sexual, assegurando canais confidenciais de denuncia e mecanismos apropriados de
encaminhamento, de acordo com as diretrizes do PTUM e do Banco Mundial.

Adicionalmente, serdo desenvolvidas atividades de educag¢do ambiental, incluindo a
divulgacdo de praticas de separacdo de residuos, higiene no mercado e promocdo da
reciclagem. A disponibilizacdo de materiais de informacdo, educacdo e comunicagdo
reforcard as acOes de sensibilizacdo dirigidas a vendedores, catadores, transportadores e
demais utilizadores dos mercados.

3. CARACTERIZACAO DA AREA DO SUBPROJECTO
3.1 Caracterizagao Biofisica
3.1.1 Localizacdo Geografica e Insergao Urbana

Os Centros de Retoma do Zimpeto e do Xipamanine situam-se em duas das maiores areas
comerciais da Cidade de Maputo, caracterizadas por elevada densidade de atividade
econdmica, grande circulagdo de pessoas e mercadorias, e intensa ocupac¢ao do solo. Ambos
os mercados inserem-se na zona norte da cidade, sobre a planicie arenosa costeira, com
altitudes que variam entre 15 e 40 metros acima do nivel médio do mar.

O Mercado Grossista do Zimpeto possui uma organiza¢ao semi-formal, com areas amplas de
circulagdo de camides e viaturas de transporte de mercadorias, enquanto o Mercado do
Xipamanine combina zonas formais e informais, com uma grande concentracdo de bancas de
venda, areas descobertas e espacos de armazenamento improvisados. Os locais selecionados
para os Centros de Retoma encontram-se em dreas consolidadas e ja fortemente
transformadas pela acdo humana, com ocupacgdes predominantemente ligadas ao comércio
informal e operacgdes relacionadas com o fluxo de residuos sélidos.

3.1.2 Clima, Temperatura e Regime de Precipitacao
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A regido apresenta um clima tropical hiumido, marcado por temperaturas elevadas durante
grande parte do ano. As maximas variam entre 30°C e 35°C nos meses mais quentes,
enquanto as minimas podem atingir 12°Ca 15°Cdurante o inverno. A precipitagao anual situa-
se entre 800 e 1.000 mm, concentrada principalmente entre Novembro e Marco.

Este regime de chuvas intensas influencia diretamente a gestao de residuos nos mercados,
podendo provocar saturacdo dos solos, acumulacdo de aguas residuais e arrastamento de
residuos, motivo pelo qual a implantacdo dos Centros de Retoma devera privilegiar estruturas
impermeaveis, sistemas adequados de drenagem e gestao cuidadosa dos residuos durante a
fase de construcao.

3.1.3 Geomorfologia, Geologia e Solos

A geomorfologia dos mercados corresponde a uma planicie sedimentar, composta por areias
soltas, de origem fluvial-marinha. Os solos predominantes sdao arenosos (Arenossolos),
altamente permedveis, de baixa coesdo e susceptiveis a erosdo superficial. Estas
caracteristicas tornam o terreno favoravel para a instalacdo de infraestruturas de pequena
escala, desde que acompanhadas de fundac¢des estaveis e adequadas.

No Zimpeto, o uso intensivo do terreno — incluindo circulacdo diaria de camides, deposicdo
irregular de residuos e compactacao por veiculos pesados — modificou a estrutura superficial
dos solos, gerando areas endurecidas, zonas com lama acumulada e locais de drenagem
deficiente. No Xipamanine, a proximidade de assentamentos informais e o escoamento
superficial proveniente dessas areas influenciam a saturacdo temporaria dos solos,
especialmente durante a estagao chuvosa.

3.1.4 Hidrologia, Drenagem Urbana e Risco de Inundacao

Nenhum dos mercados possui corpos de dgua permanentes. A drenagem depende de valas
superficiais, captag¢des informais e escoamento natural. No Mercado do Zimpeto, a drenagem
é frequentemente condicionada pela deposicdo de residuos sélidos e pela presenga de
camides que compactam o solo e dificultam o escoamento adequado.

No Mercado do Xipamanine, parte do escoamento provém de zonas informais adjacentes,
infiltrando-se no local onde sera construido o Centro de Retoma. Pequenas inundacgdes e
pocas tempordrias podem ocorrer durante chuvas intensas, embora o local ndo seja
classificado como zona inunddvel permanente.

3.1.5 Qualidade Ambiental: Ar, Ruido e Residuos
A qualidade ambiental reflete o contexto altamente funcional dos mercados:

e Qualidade do ar: Influenciada pela circulagdo constante de viaturas, camides e
motorizadas, pela poeira levantada nas areas ndao pavimentadas e pela ocasional
qgueima informal de residuos.

¢ Ruido: Elevado, resultante do trafego, de atividades comerciais intensas, descargas de
mercadorias, carrinhas de transporte e movimentos de vendedores e compradores.
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e Residuos: Em ambos os mercados, ha elevada producdo diaria de residuos organicos
e inorganicos. A deposicao inadequada agrava condi¢des de insalubridade, aumenta
riscos de odores, proliferacdo de vetores e contaminacdo do solo.

A criagdo dos Centros de Retoma esta alinhada com a necessidade de melhorar essa situagao,
promovendo gestdo adequada de residuos reciclaveis.

3.1.6 Vegetacao, Cobertura do Solo e Uso da Terra

A vegetacdo é quase inexistente nos locais selecionados. A maior parte das superficies estd
ocupada por solo compactado, estruturas comerciais, residuos depositados e areas de
circulacdo de mercadorias. No Zimpeto, ha contentores para residuos organicos colocados
diretamente no solo, e parte da drea serve como estacionamento temporario de camides.

No Xipamanine, observam-se duas arvores de grande porte que delimitam o espaco de
implantacdo, mas ndo existe vegetacdo significativa dentro da area util do projeto. Nenhuma
espécie protegida ou habitat sensivel foi identificada.

3.1.7 Fauna Urbana

Afauna esta limitada a espécies urbanas habituadas a ambientes com residuos, incluindo aves
(pombos, pardais), pequenos répteis e insetos. Em areas de acumulo de residuos organicos,
é comum a presenca de moscas, baratas e roedores, o que reforca a importancia de medidas
adequadas de limpeza e saneamento durante e apds a implementacdo dos Centros de
Retoma.

N3o foi identificada fauna de conservacao relevante ou espécies protegidas.
3.1.8 Riscos Ambientais e Climaticos
Os principais riscos ambientais sao:

e acumulacdo de dgua e lama durante as chuvas;

e erosdo leve dos solos arenosos;

e ventos fortes que podem afetar estruturas tempordrias;

e riscos associados ao manuseio inadequado de residuos (vetores, odores,
contaminacgao);

e calor extremo que afeta trabalhadores expostos.

O risco sismico permanece baixo em toda a regidao sul de Mo¢cambique.
3.1.9 Servigos Ecossistémicos

Os servicos ecossistémicos dos locais sdao reduzidos devido a intensa urbaniza¢ao. Os solos
arenosos contribuem minimamente para infiltracido da agua da chuva, mas nao
desempenham fung¢des ecoldgicas criticas. A implantacdo dos Centros de Retoma nao
implicara perda significativa de servicos ambientais, dada a auséncia de vegetacado relevante,
habitats naturais ou funcdes ecoldgicas sensiveis.
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3.2 Caracterizagao Socioecondmica

O Municipio de Maputo, capital politica e econdmica de Mogcambique, constitui o principal
polo urbano do pais e concentra uma grande parte das atividades formais e informais que
sustentam a economia local e metropolitana. A cidade possui sete Distritos Municipais —
KaMpfumo, Nlhamankulu, KaMaxakeni, KaMubukwana, KaMavota, KaTembe e KaNyaka —
dentro dos quais se inserem os dois maiores e mais ativos mercados urbanos da capital: o
Mercado Grossista do Zimpeto (KaMavota) e o Mercado do Xipamanine (Nlhamankulu).

Ambos os mercados desempenham um papel socioecondmico vital, funcionando como
centros de abastecimento grossista e retalhista, pontos de convergéncia de fluxos comerciais
regionais e locais, e espacos de sobrevivéncia econdmica para milhares de familias. A
implanta¢do dos Centros de Retoma surge neste contexto como uma resposta estruturante a
crescente necessidade de gestdo sustentdvel de residuos reciclaveis, geracdo de renda e
melhoria das condicGes ambientais nos mercados.

3.2.1 Demografia e Dinamicas Populacionais

Maputo apresentava, segundo o Censo de 2017, uma populacdo de 1.101.170 habitantes,
caracterizada por forte mobilidade interna e pelo crescimento periférico concentrado em
zonas como Marracuene, Boane e Matola. Os Distritos Municipais onde os subprojectos se
inserem — KaMavota (Zimpeto) e Nlhamankulu (Xipamanine) — sdo dos mais populosos e
dos que apresentam maior densidade de comércio informal, circulacdo de pessoas e atividade
econdmica didria.

Em particular:

e O Mercado do Zimpeto atrai diariamente milhares de vendedores, compradores
grossistas, camides de horticolas provenientes da Manhica, Boane, Namaacha,
Chokwe e outras regides, bem como comerciantes de todos os Distritos Municipais.

e 0O Mercado do Xipamanine, inserido numa zona urbana consolidada, caracteriza-se
por elevada densidade populacional, intensa atividade comercial informal e grande
fluxo de trabalhadores residentes e visitantes didrios.

Assim, a populacdo diretamente beneficidria dos Centros de Retoma inclui vendedores
formais e informais, compradores, trabalhadores de transporte, catadores individuais,
agregados familiares dependentes do comércio, e a comunidade residente no entorno
imediato dos mercados.

3.2.2 Estrutura Econémica Local e Fontes de Rendimento

Maputo é o maior centro econdmico de Mo¢cambique, mas uma parte significativa da sua
economia funciona de forma informal, sobretudo nos mercados. Nos mercados do Zimpeto e
Xipamanine, predominam atividades associadas a:

e comércio retalhista e grossista de bens alimentares;
e venda de roupas, utensilios domésticos, residuos reaproveitados e materiais
reciclaveis;
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e prestacdo de servicos informais (corte de cabelo, reparacdo, restauracdo improvisada,
transporte);

o atividades de recolha, triagem e revenda de residuos reciclaveis feitas por catadores
independentes.

Os Centros de Retoma tém impacto direto sobre estas dinamicas econdmicas, pois:

e aumentam a oferta de pontos formais de compra de reciclaveis;

¢ reduzem a vulnerabilidade econdmica dos catadores através de precos mais estaveis
e processo de pesagem transparente;

e contribuem para reduzir residuos e melhorar a organizacdo dos espacos de venda.

A atividade de reciclagem, embora informal, é uma fonte relevante de rendimento para
centenas de familias, sobretudo mulheres, jovens e migrantes internos que dependem da
recolha diaria de plasticos, metais e papel/cartdo.

3.2.3 Perfil Socioecondmico dos Utilizadores e Grupos Afetados
Os grupos mais diretamente envolvidos sdo:

¢ Catadores e pequenos coletores de residuos reciclaveis, que recolhem e transportam
materiais por conta prépria ou para revenda nos mercados.

¢ AssociagOes ou operadores formais de reciclagem, que compram residuos a granel
para abastecer recicladores industriais na Matola e em Boane.

¢ Comerciantes formais e informais, que produzem volumes significativos de residuos
e podem beneficiar de um espaco organizado de deposicao.

o Transportadores e estafetas de carga, que dependem de um ambiente limpo e
acessivel para circulagao.

e Consumidores e visitantes dos mercados, que beneficiam de melhorias higiénicas e
ambientais.

e Comunidades residentes nas areas adjacentes, que sofrem impactos diretos da
deposicao informal de residuos, odores, vetores e riscos sanitdrios.

Estes grupos constituem a base socioecondmica sobre a qual os Centros de Retoma incidem,
promovendo melhores condi¢des sanitdrias, econdmicas e ambientais nos mercados.

3.2.4 Acessibilidade, Servigos Urbanos e Condigdes Sociais

Os mercados inserem-se em areas urbanas com servigcos publicos disponiveis, mas sujeitos a
fragilidades estruturais:

e Transporte urbano: Os mercados atraem grande fluxo de chapas, mototaxis, camides
e autocarros, gerando congestionamento, ruido e emissoes.

e Saneamento e limpeza urbana: A recolha de residuos é periddica, mas insuficiente
para lidar com a magnitude de residuos produzidos. Deposi¢do informal é comum.

e Abastecimento de agua e energia: Presente, porém com falhas e interrupgdes em
alguns pontos, dificultando limpeza e manutencao.
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¢ Infraestruturas sanitarias: Limitadas e sobrecarregadas, tanto no Zimpeto como no
Xipamanine, onde a grande afluéncia didria supera a capacidade das infraestruturas
existentes.

Estes fatores reforcam a necessidade de estruturas como os Centros de Retoma, que
desempenham papel crucial na organizacdo dos residuos e mitigacdo dos impactos
socioambientais.

3.2.5 Condicoes de Vulnerabilidade Social e Trabalho Informal

Os mercados acolhem populacdes com perfis diversificados, muitas delas em condicoes de
vulnerabilidade:

mulheres chefes de familia;

e jovens desempregados;

e migrantes rurais com baixa escolaridade;

¢ idosos dependentes da economia informal;

e pessoas com deficiéncia envolvidas em atividades de venda ou reciclagem;
e criancas gue acompanham as maes vendedoras.

A auséncia de mecanismos formais de protecdo social e trabalho decente aumenta a
vulnerabilidade dos catadores e comerciantes, que dependem de praticas diarias de
sobrevivéncia. Os Centros de Retoma oferecem uma via para:

¢ melhorar a seguranca e os rendimentos dos catadores;
o formalizar gradualmente praticas de reciclagem;
e introduzir normas de higiene, seguranca e transparéncia.

3.2.6 Riscos Sociais: Seguranca, Saude e VBG/EAS/EA

As areas dos mercados apresentam riscos sociais frequentemente associados a espagos de
grande aglomeragao:

o furtos e pequenos conflitos;

e riscos de atropelamento e seguranca rodoviaria;

e exposicdo a residuos contaminados;

e casos recorrentes de violéncia baseada no género (VBG), especialmente em locais
pouco iluminados e de circulagao intensa;

e riscos de exploragcdao e abuso sexual, sobretudo para raparigas e mulheres que
trabalham sozinhas;

e presenca de consumo de dlcool e comportamentos inseguros.

A implantacdo dos Centros de Retoma devera incluir barreiras de vedacgao, iluminagao
adequada, mecanismos internos de denuncia e cédigos de conduta obrigatdérios para a equipa

gestora.

3.2.7 Relevancia Social dos Centros de Retoma
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A criagdo dos Centros de Retoma responde diretamente a necessidades socioecondmicas
criticas:

¢ reduz a deposicao informal de residuos;

¢ melhora o ambiente dos mercados;

e cria postos de trabalho formais ou semi-formais;

o fortalece a cadeia de reciclagem e economia circular;
e aumenta renda de catadores vulneraveis;

e contribui para a saude publica e organizacdo urbana.

Nestes termos, a intervencdo assume uma funcdo estruturante na melhoria do bem-estar
social e ambiental dos mercados do Zimpeto e Xipamanine.

4. ENQUADRAMENTO DOS ASPETOS AMBIENTAIS E SOCIAIS

A implantacdo e operacao dos Centros de Retoma (CR) nos Mercados do Zimpeto e do
Xipamanine ocorre no ambito do Projecto de Transformacdo Urbana de Maputo (PTUM),
financiado pelo Banco Mundial, que segue rigorosamente os requisitos ambientais e sociais
definidos no Quadro Ambiental e Social (QAS). Do ponto de vista legal, os subprojectos sdo
enquadrados pela legislacio ambiental nacional, nomeadamente o Regulamento de
Avaliacdo de Impacto Ambiental (Decreto n.2 54/2015, de 31 de dezembro), que classifica as
intervengdes de pequena escala e de baixo potencial de impacto como Categoria C, exigindo
a elaboracdo de um Manual de Boas Praticas Ambientais e Sociais (MBPAS) e ndo um Estudo
de Impacto Ambiental ou PGAS completos.

Do ponto de vista das normas do Banco Mundial, o PTUM é classificado como de Alto Risco
Ambiental e Social devido ao contexto urbano complexo, a densidade populacional, as
dimensdes institucionais e a multiplicidade de subprojectos. Entretanto, cada subprojecto
recebe uma triagem individualizada. Para os CR do Zimpeto e do Xipamanine, a avaliagao
ambiental e social concluiu que os riscos sao baixos, uma vez que:

e Asobras sdo de pequena escala;

e O footprint fisico é reduzido;

e Nao existem impactos significativos, irreversiveis ou dificeis de mitigar;

e As dreas de implantacdo ja se encontram altamente antropizadas e sem vegetacao
natural ou fauna relevante;

e Nao ha presenca de comunidades vulnerdveis em risco direto de deslocacao fisica ou
econdmica;

e Os riscos ocupacionais e ambientais podem ser plenamente geridos através das
medidas previstas no MBPAS.

Assim, foram consideradas relevantes apenas cinco Normas Ambientais e Sociais (NAS) do
Banco Mundial:

® NAS 1 - Avaliagao e Gestao de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais

Aplica-se pela necessidade de identificar riscos e impactos ambientais e sociais, estabelecer
medidas de mitigacdo e monitoria, assegurar a hierarquia de mitigacdo e garantir o
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cumprimento do QAS e da legislacao nacional. No caso dos CR, aplica-se a gestdo de residuos,
controlo de poeiras, organizacdo do estaleiro, drenagem, ruido, seguranca do local e
envolvimento comunitario.

* NAS 2 — Mao de Obra e Condicdes de Trabalho

A NAS 2 é particularmente relevante, considerando a presenca de trabalhadores da
construcdo civil e da futura equipa dos Centros de Retoma, que executard atividades de
triagem, pesagem, armazenamento e manuseamento de residuos reciclaveis. Sdo aplicaveis
as obrigacdes relacionadas com:

— contratos formais,

— protegdo de menores,

— condicdes de trabalho justas,

— disponibilizacdo de EPlIs,

—saude e segurancga ocupacional,

— mecanismos de denuncia para trabalhadores (MDR laboral).

® NAS 3 - Eficiéncia de Recursos e Prevenc¢ao e Gestdo da Poluicdo

E essencial devido a natureza do préprio subprojecto, centrado na gestdo de residuos
reciclaveis dentro de mercados urbanos. A NAS 3 estabelece diretrizes sobre:

— gestdo de residuos solidos,

— armazenamento temporario de reciclaveis,

— prevencao de derrames,

— controlo de poeiras e efluentes,

— uso eficiente de agua e energia,

— minimizac¢ado da polui¢do na fase de construgao e operagao.

¢ NAS 4 - Saude e Seguranca Comunitaria

Relevante por envolver espagos de uso publico e circulagdo elevada de pessoas nos
mercados. As preocupagdes principais incluem:

— riscos de acidentes na fase de obras,

— circulagdo de viaturas de transporte de reciclaveis,

—seguranca no local durante as operagdes,

— prevencgdo de VBG, SEA/SH,

—iluminacgdo, acessos e segregacao segura entre utentes e drea de operacao.

¢ NAS 10 - Envolvimento das Partes Interessadas e Divulgacdao de Informagao
Aplica-se a necessidade de informar os vendedores dos mercados, as administracdes dos

mercados, os catadores individuais, as cooperativas de reciclagem e outras entidades
relevantes. Envolve:

— consultas publicas realizadas durante o processo de triagem e desenho dos CR;
— mecanismos de reclamagbes acessiveis aos comerciantes, utentes e comunidade;
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— comunicacdo clara sobre regras de funcionamento, tabelas de precos de compra de
reciclaveis e procedimentos de seguranga.

4.1 Cumprimento das Exigéncias Legais Nacionais

O subprojecto cumpre as disposicdes do Regulamento de Avaliacdo de Impacto Ambiental
(Decreto n.2 54/2015), tendo sido classificado como Categoria C, o que exige:

¢ Licenciamento simplificado junto dos Servigos de Atividades Econdmicas;

e Elaboracdo e implementacdo de um MBPAS;

e Aplicagao das Boas Praticas Ambientais e Sociais no processo construtivo;

e Plano de Gestdo de Residuos e medidas de seguranga ocupacional;

¢ Conformidade com normas municipais, incluindo gestado de residuos urbanos, higiene
publica, ocupacdo do solo e normas de mercado.

Os Centros de Retoma ndo se implantam em zonas de protecdo parcial, reservas naturais,
areas sensiveis, nem implicam deslocacdo fisica ou econdmica de vendedores.

4.2 Instrumentos Ambientais e Sociais que Orientam o Subprojecto

A implementacdo do subprojecto é guiada pelos seguintes instrumentos estratégicos do
PTUM:

e QGAS - Quadro de Gestao Ambiental e Social

¢ QPR - Quadro de Politicas de Reassentamento (ndo aplicavel neste caso por ndo
haver deslocacgbes)

¢ PEPI-Plano de Engajamento das Partes Interessadas

e PCAS - Plano de Compromisso Ambiental e Social

O MBPAS integra as recomendagdes destes instrumentos, consolidando num Unico
documento as obriga¢des ambientais e sociais aplicaveis ao subprojecto.

4.3 Enquadramento do Risco Ambiental e Social do Subprojecto

A avaliagdo ambiental e social realizada pelo CMM e pelo PTUM classificou os Centros de
Retoma como Risco Baixo (RB), dada a natureza controlada e previsivel das intervenc¢des. Os
principais riscos identificados incluem:

e geracdo temporaria de poeiras e ruido na fase de construcao;

e producdo de residuos sélidos e pequenos volumes de residuos liquidos;

e riscos ocupacionais para trabalhadores (manuseamento de materiais, corte de
chapas, levantamento de cargas, etc.);

e risco de acidentes menores no estaleiro;

e interacdo entre trabalhadores e comerciantes dos mercados durante a construgao;

e riscos sociais durante a operacdo, principalmente ligados a seguranca, VBG, SEA/SH e
circulacdo de veiculos de transporte de reciclaveis.
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Todos estes riscos sdao mitigaveis e plenamente controlaveis mediante a implementacdo das
medidas previstas no MBPAS e dos planos que o Empreiteiro serd obrigado a elaborar (PAC,
Plano de Gestdo de Residuos, Plano de SSO, Plano de Seguranca Rodoviaria, entre outros).

5. IDENTIFICAGAO E AVALIAGAO DOS RISCOS E IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS

A avaliacdo dos riscos e impactos ambientais e sociais constitui a base para a definicdo das
medidas de mitigacdo e das responsabilidades operacionais a serem integradas no MBPAS e
posteriormente operacionalizadas pelo empreiteiro através do PGAS-C — Plano de Gestdo
Ambiental e Social de Construcdo. Tendo em conta a natureza dos Centros de Retoma (CR)
do Zimpeto e do Xipamanine — obras de pequena escala, inseridas em ambiente urbano
consolidado — os impactos previstos sdo maioritariamente pontuais, temporarios, reversiveis
e de baixa magnitude, podendo ser geridos através de medidas simples, proporcionais ao
risco e tecnicamente exequiveis.

5.1 Fase de Planeamento

A fase de planeamento incluiu a identificacdo dos locais, definicido do modelo técnico,
desenho arquitetdnico padrdo, triagem ambiental e social, consultas comunitarias e instrucao
do processo ambiental nos termos do Decreto n.2 54/2015. O principal risco identificado
nesta etapa esta associado a possiveis divergéncias comunitdrias quanto ao uso do espaco,
sobretudo em dreas com ocupagao densa ou com usos informais pré-existentes. No caso dos
CR, estas questGes foram mitigadas por via de consultas com lideres, gestores dos mercados,
comerciantes e estruturas locais, assegurando aceitacdo e validacdo dos locais escolhidos.

Impactos potenciais na fase de planeamento:

e Percecdo de perda de espago comunitario ou de comércio informal;

e Expectativas de emprego e potenciais tensdes caso nao haja mecanismos claros de
comunicagao;

e Falta de informacgdo sobre o propdsito do CR, podendo gerar resisténcia ou rumores
infundados.

Medidas de mitigagao implementadas:

e Realizagdo de reunides de ausculta¢do e validagdao com vendedores, gestores de
mercado e Secretarias do Bairro;

o Divulgacdo transparente sobre o objetivo, beneficios e funcionamento dos CR;

e Integracdo de orientagcdes sobre acessibilidade, seguranca e inclusao social;

e Elaboracdo das clausulas ambientais e sociais para o concurso;

o Definicdao antecipada das responsabilidades dos intervenientes institucionais e
comunitarios.

5.2 Fase de Construgao

A fase de construcdo envolve instalacdo de estaleiro, demoligdes pontuais, escavacgoes,
transporte e descarga de materiais, elevacao de estrutura, montagem dos compartimentos,
instalacdes técnicas e posterior desmobilizacdo. Embora de pequena escala, estas atividades
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podem gerar impactos ambientais e sociais relevantes se ndo forem devidamente
controladas.

5.2.1 Impactos Ambientais
a) Solo e estabilidade
¢ Compactacdo do solo devido a circulacdo de viaturas e maquinaria;
e Erosdo localizada, especialmente em dias de chuva;
¢ Pequenos derrames de éleos, combustiveis ou tintas.
b) Qualidade do ar
e Geracdo de poeiras durante a limpeza do terreno, escavacoes e circulacao de
veiculos;
¢ Emissdes atmosféricas provenientes de maquinaria, betoneiras e viaturas pesadas.

c¢) Ruido e vibragoes

¢ Ruido decorrente de cortes, betoneiras, compactadores e descargas de materiais;
e Perturbacdo moderada para vendedores, utentes dos mercados e residentes
proximos.

d) Agua e residuos

e Geracdo de residuos sélidos de obra (embalagens, restos de materiais, madeira,
cimento, ferro);

e Producdo de residuos perigosos (6leos, solventes, tintas);

e Risco de contaminagdo por gestdo inadequada de residuos liquidos do estaleiro.

e) Desmobilizagao do estaleiro

¢ Risco de abandono de materiais;
e Poeiras e ruido associados a remocdo de contentores e estruturas tempordrias.

Todos esses impactos sdao de curta duragdo e podem ser mitigados através das medidas

previstas no PGAS-C, incluindo gestdo adequada de residuos, rega para controlo de poeiras,
sinalizagao, contenc¢ao de derrames e organizacao eficiente do estaleiro.

5.2.2 Impactos Sociais
a) Seguranca rodoviaria e riscos para a comunidade

e Circulacdo de caminhdes e maquinaria aumenta o risco de atropelamento,
sobretudo para criangas e vendedores;
e Obstrucao tempordria de acessos internos do mercado.
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b) Condig¢des de trabalho (NAS 2)

e Possibilidade de contratagdo informal;

e FaltadeEPI;

e Exposicao a riscos ocupacionais;

e Possibilidade de trabalho infantil indireto (auxilio informal).

c) Relagao com a comunidade

e Tensdo no processo de recrutamento se ndo houver comunicagao clara;
e Reclamacdes por ruido, poeiras ou ocupacdo temporaria de areas de circulagado.

d) Inclusdo e género

e Exclusdo de mulheres de oportunidades de trabalho;

e Risco de VBG, EAS/SEA e ASH, embora de baixa probabilidade, devido a interacado
entre trabalhadores homens e mulheres vendedoras ou jovens frequentadoras dos
mercados.

e) Saude publica

¢ Aumento do risco de propagacao de ISTs e doencas respiratérias;
e Possibilidade de contagio de COVID-19 em contextos de aglomeracao;
e Risco de acidentes com ferramentas, materiais e maquinas.

f) Impactos sobre as atividades econdmicas locais

e Perturbacgdo tempordria da circulagao de clientes;
e Reduc¢do tempordria da atividade de vendedores proximos ao local da obra.

Todos esses impactos sdao controlaveis por meio de agdes previstas no PGAS-C, incluindo:

e sinalizacdo, gestdo de trafego e corredores seguros;

e codigos de conduta e DSS regulares;

e mecanismos de didlogo e reclamag¢dao (MDR);

e estratégia de comunica¢do com vendedores e gestores do mercado;
e contratagdo transparente e inclusiva.

5.3 Fase de Operagao

Durante a operagao dos Centros de Retoma, os principais riscos e impactos relacionam-se a
gestdo de residuos, condi¢des sanitarias e interagao social entre operadores, catadores e
clientes.

Impactos potenciais:

e Acumulacado de residuos reciclaveis, gerando odores, vetores e riscos sanitarios;
e Gestdo inadequada de dguas usadas e efluentes;
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Potenciais conflitos entre operadores e catadores sobre precos e priorizacdo de
vendas;

Risco reduzido de VBG/EAS/ASH, dada a interacdo frequente entre catadores,
operadores e utilizadores do sanitario incluido no CR;

Possivel pressdo sobre o sistema de drenagem caso aguas residuais ndo sejam
devidamente canalizadas.

Medidas de mitiga¢ao:

plano de gestdo de residuos reciclaveis tdo eficiente quanto o definido no projeto;
limpeza didria das instalagoes;

manutencdo preventiva de redes de agua e esgoto;

regras claras de operagdo e precos;

seguranca adequada e iluminacao;

acessibilidade universal ao sanitdrio publico e controlo didrio de limpeza;
mecanismos de queixa e mediacdo no Mercado.
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Tabela 2. POTENCIAIS IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE MITIGAGAO — FASE DE CONSTRUCAO

Aspeto Ambiental Classificagao

Montagem do Baixo
Estaleiro
Compactagao e Baixo

Erosao do Solo

Potenciais Impactos

Risco de roubos de materiais e
equipamentos; ocupacao
inadequada de espacos
comunitarios; interferéncia com
circulacdo no mercado.

Compactagao excessiva do solo;
erosao localizada durante
escavagoes; instabilidade de
pequenos taludes.

Medidas de Mitigagdo /
Gestao

e Instalar o estaleiro apenas
em area autorizada pela
Secretaria do Bairro/gestdo do
mercado.
e Garantir vedacdo completa e
identificacdo do estaleiro.
e Criar zonas separadas para
armazenamento de materiais
(combustiveis, produtos
guimicos, cimento, ferro).
¢ Disponibilizar guarda 24h.
e Instalar sanitarios
temporarios ligados a fossa
séptica ou contentor.
e Sinalizar areas restritas.
e Limitar a compactagdo as
areas estritamente
necessarias.
¢ Evitar movimentagao pesada
em dias humidos.
¢ Realizar escavacoes
preferencialmente no periodo
seco.

Responsavel

Implementagao:

Empreiteiro
Supervisao:
CMM/Fiscal

Implementacgao:

Empreiteiro
Supervisao:
CMM/Fiscal

Fase

Montagem e
Construcao

Construgao



Risco de Incéndio Baixo

e Queimadas

Acidentais

Polui¢do Sonora Moderado
(Ruido e Vibragdo)

Poluicao do Ar Moderado

(Poeiras e
Emissoes)

Incéndios provocados por
armazenamento inadequado de
combustiveis, solventes ou
residuos inflamaveis.

Ruidos intensos que perturbam
vendedores, residentes e
utilizadores do mercado;
vibragdao de maquinas.

Emissdo de poeiras devido ao
movimento de terra, corte de

¢ Implantar drenagem
temporaria.

e Submeter plano de gestdo de
solo antes do inicio das obras.
¢ Proibir queimadas.

e Armazenar combustiveis em = Empreiteiro
recipientes adequados e areas | Supervisao:
protegidas com bacias de CMM/Fiscal

contencao.

e Disponibilizar extintores em
locais visiveis.

e Formar trabalhadores em
combate a incéndio.

e Remover materiais
combustiveis com
regularidade.

¢ Limitar atividades ruidosas

ao periodo 07h-17h. Empreiteiro
e Avisar previamente Supervisao:
comunidade e gestao do CMM/Fiscal

mercado.

e Utilizar maquinas com
silenciadores.

¢ Realizar manutencao regular
dos equipamentos.

* Monitorizar ruido e vibragao
quando necessario.

e Cobrir camides que
transportam materiais.

¢ Regar o solo quando

Empreiteiro

Implementagao:

Implementacdo:

Implementacao:

Construcao

Construcao

Construcao



Geragao de
Residuos Sélidos e
Liquidos

Interferéncia com
a Atividade
Econdémica no
Mercado

Moderado

Moderado

materiais e transporte; impacto
sobre vendedores de alimentos.

Acumulacdo de restos de
materiais; residuos perigosos
(solventes, tintas); contaminacao
do solo e dgua; efluentes
sanitarios.

Perturbacao temporaria das
vendas; reducdo do espago de
circulagdo; poeiras e ruido
afetando comerciantes.

necessario.

e Armazenar brita/areia sob
lonas.

® Reduzir velocidade de
circulacdo dentro da obra (<10
km/h).

e Manter veiculos e maquinas
em bom estado.

e Separar residuos por tipo
(metais, madeira, plasticos,
papel, perigosos).

e Garantir recolha peridédica e
transporte a local autorizado
pelo CMM.

¢ Proibir queima de residuos.
e Instalar bacias de contencdo
para tintas/solventes.

e Utilizar produtos
biodegradaveis sempre que
possivel.

e Garantir drenagem
adequada e evitar langamento
de efluentes no solo.

e Planear atividades criticas
fora do horario de maior fluxo
comercial.

e Manter comunicag¢ao
continua com vendedores e
gestao do mercado.

e Criar barreiras fisicas ou telas

Supervisao:
CMM/Fiscal

Implementagao:
Empreiteiro
Supervisao:
CMM/Fiscal

Implementacao:
Empreiteiro
Supervisao: Gestao
do Mercado /
CMM

Construcao

Construcao



Seguranca e Riscos Moderado
de Acidentes
Desativa¢ao do Baixo

Estaleiro

Quedas, cortes, colisbes com
maquinaria; risco para
transeuntes e criangas; acesso
indevido ao estaleiro.

Poeiras, ruido, residuos e

materiais abandonados; impacto

na circulacdo.

para reduzir poeiras.

e Garantir acessos alternativos
sinalizados.

e Sinalizar toda a drea da obra.
e Manter vigilancia
permanente.

e Treinar operadores de
maquinas.

e Utilizar apontadores durante
manobras.

* Proibir acesso a nao
autorizados.

® Preparar plano de
desativacdo.

* Remover todas as estruturas
temporarias, residuos e
depdsitos.

¢ Repor as condicdes originais
do terreno.

e Realizar limpeza final
certificada pelo Fiscal e DM.

Tabela 3. Potenciais Impactos Sociais e Medidas de Mitigagcao — Fase de Construgao

Aspeto Social

Relacionamento com a
Comunidade

Classificagao

Moderado

ruido; restrigcdes
temporarias de

Potenciais Impactos

Alteracao do quotidiano;

Medidas de Mitigacdo /

Gestao

inicio das obras.

¢ Informar antecipadamente
lideres e comunidade sobre

Implementagao:
Empreiteiro
Supervisao:
CMM/Fiscal

Responsavel

Empreiteiro /
CMM / Gestdo
do Mercado

Construcao

Fase

Construcao



Contratacdao de Mao de Obra

Inclusao de Mulheres e
Pessoas com Deficiéncia

Termos e Condigdes de
Trabalho (NAS 2)

Moderado

Moderado

Moderado

circulacdo; conflitos com

vendedores e residentes.

Conflitos relacionados
com falta de
transparéncia no
recrutamento; percecao
de favoritismo;
frustracdo comunitaria.

Exclusdao de mulheres,
jovens e pessoas com
deficiéncia;
discriminagdo no
trabalho.

Auséncia de contratos;
salarios inadequados;

e Manter canal permanente de
comunicacdo com gestdo do

mercado e Secretaria do
Bairro.

e Evitar bloqueio de acessos as

bancas, casas ou
equipamentos.

e Criar rotas seguras para
pedes e sinalizacdo clara.

e Divulgar vagas através da
Secretaria do Bairro e gestao

do mercado.

¢ Priorizar m3o-de-obra local
sempre que tecnicamente

possivel.

e Publicar critérios de selecdo.

e Garantir igualdade de
oportunidades.

e Garantir processo de
recrutamento inclusivo.

e Assegurar igualdade salarial
para fungdes equivalentes.
e Adaptar fungdes leves para
mulheres e jovens quando

viavel.

¢ Promover ambiente de
trabalho seguro para
mulheres.

e Celebrar contratos formais
com todos os trabalhadores.

Empreiteiro /
CMM

Empreiteiro /
CMM

Empreiteiro

Construcao

Construgao

Construcao



Trabalho Infantil e Protegdo
de Menores

Violéncia Baseada no Género
(VBG), Exploracdo e Abuso
Sexual (EAS) e Assédio Sexual
(ASH) (NAS 4 e NAS 2)

Baixo

Moderado

incumprimento da Lei do
Trabalho; incumprimento
de horérios.

Trabalho perigoso ou
inadequado para
menores; exposi¢cdo de
adolescentes a riscos.

Assédio ou exploragdo
sexual por parte de
trabalhadores; risco para
mulheres, jovens e
vendedoras.

e Pagar saldrios pontualmente.
* Respeitar horarios legais e
pausas.

* Proibir retencdo de
documentos.

e Garantir condicGes dignas
para mulheres, jovens e grupos
vulneraveis.

* Proibir contratacdo de
menores de 15 anos.

e Para jovens 15-18 anos:
permitir apenas tarefas leves,
com carga horaria reduzida.

e Sensibilizar trabalhadores
sobre prevencdo de abuso
infantil.

¢ Implementar Cadigo de
Conduta assinado por todos os
trabalhadores.

¢ Realizar sessdes de
sensibilizacdao (DSS) quinzenais.
¢ Divulgar mecanismos de
queixa e contactos do
Mecanismo de Didlogo e
Reclamacgdes.

e Separar sanitarios por
género no estaleiro.

* San¢des imediatas para
violagdes.

Empreiteiro /
CMM

Empreiteiro /
CMM

Construcao

Construcao



Saude e Seguranga
Ocupacional (NAS 2 e 4)

Saude Publica

Transporte de Materiais

Seguranca na Obra e Zona
Envolvente

Moderado

Moderado

Baixo

Moderado

Acidentes (quedas,
cortes, colisdes);
exposicao a poeiras,
ruido, calor; auséncia de
EPIs.

Riscos de malaria,
doencas respiratorias,
COVID-19, ISTs;
acumulacdo de agua no
estaleiro.

Interrupgdo temporaria
de vias, poeiras e riscos
para pedes.

Riscos para criangas,
transeuntes e

e Fornecer EPIs completos
(capacete, botas, luvas, colete
refletor, mascara).

e Treinar trabalhadores em
seguranga e primeiros
SOCOrros.

e Implementar DSS semanais.
e Instalar kit de primeiros

Empreiteiro

SOCOrros.
¢ Analisar riscos antes de cada

tarefa.

e Eliminar dgua estagnada. Empreiteiro /
¢ Disponibilizar redes CMM
mosquiteiras se houver

pernoita.

e Garantir higienizacdo dos
sanitdrios temporarios.
 Sensibilizar sobre COVID-19,
ISTs e higiene.

e Sinalizar dreas de carga e
descarga.

¢ Utilizar sinaleiros em zonas
criticas.

e Evitar horarios de maior
fluxo no mercado.

¢ Garantir caminhos
alternativos para pedes.

¢ Vedar completamente o
estaleiro com material
resistente.

Empreiteiro

Empreiteiro

Construcao

Construcao

Construgao

Construcao



vendedores devido a ¢ Colocar barreiras em
proximidade do estaleiro. escavagoes.
e Garantir sinalizagdo visivel e
iluminacao.
e Orientar motoristas em
manobras.
Programa de Educacao Baixo Falhas na implementacdo e Realizar formacdo inicial Empreiteiro / Construcao
Ambiental e Social das medidas por obrigatéria. CMM
desconhecimento dos ¢ Realizar refrescamentos
trabalhadores. quinzenais.
® Produzir cartazes e folhetos
simples.
¢ Designar trabalhadores
multiplicadores de boas
praticas.

TABELA 4. POTENCIAIS IMPACTOS AMBIENTAIS E SOCIAIS E MEDIDAS DE MITIGAGAO — FASE DE OPERAGAO (CENTROS DE RETOMA)

Aspeto Ambiental e Classificagao Potenciais Impactos Medidas de Mitigacdo / Responsavel Fase
Social Maximizagao e Gestao
Manutenc¢ao das Moderado Degradacgao da estrutura ¢ Implementar plano de CMM / Gestor Operacgao
Infraestruturas do (contentores/salas), piso, manutencdo preventiva (pintura, do CR
Centro de Retoma cobertura, vestiarios e sanitario cobertura, portas, redes de agua e
publico devido ao uso continuo e = energia).
armazenamento de materiais » Reforgar piso e dreas de
reciclaveis. descarga, quando necessario.

¢ Colocar cartazes sobre uso
adequado do sanitario e do



Higiene e Limpeza Moderado

Gestdo de Residuos | Moderado a
Sdlidos Reciclaveis e  Alto
Nao Reciclaveis

Gestdo de Residuos  Baixo
Perigosos Acidentais
(6leos, tintas,

solventes)

Acumulo de residuos, odores e
insalubridade devido ao
armazenamento temporario de
reciclaveis.

Mau armazenamento de
residuos, proliferacdo de vetores
(moscas, ratos), dispersdo de
plasticos e riscos ao ambiente.

Possivel contaminacdo do solo
ou acidentes caso haja derrame
ou armazenamento inadequado.

espaco.

e Garantir iluminacdo e
integridade da vedacdo para
funcionamento seguro.

e Definir rotina diaria de
varredura, limpeza e desinfecdo.
e Manter residuos em big bags ou
setores fechados para evitar
dispersao.

e Evitar acumulagdo excessiva e
garantir escoamento continuo
para compradores/recicladores.

e Assegurar limpeza reforcada do
sanitario.

e Segregar residuos por tipologia
(plastico, metal, papel, vidro).

* Manter residuos ensacados, em
contentores ou areas delimitadas.
e Remover periodicamente
residuos nao reciclaveis.

¢ Impedir que
compradores/trabalhadores
gueimem residuos.

e Criar sistema de registo de
entrada e saida de materiais para
rastreabilidade.

e Armazenar produtos quimicos
(uso de manutencdo) em local
ventilado e fechado.

¢ Disponibilizar bacia de contencao

Gestor do CR/
CMM

GestordoCR/
CMM

Gestor do CR/
CMM

Operacao

Operacao

Operagao



Saude e Seguranga
dos Trabalhadores
(NAS2 e NAS4)

Riscos de Incéndio

Poluicdo Sonora e
Atmosférica

Moderado

Moderado

Baixo

Cortes, quedas, lombalgias, m3
postura, acidentes com materiais
perfurocortantes e exposicdo ao
sol.

Acumulacdo de residuos
inflamaveis (plastico, papel) com
risco de incéndio.

Ruido por movimentacgdo de
cargas, poeiras levantadas,
odores passageiros.

para liquidos.

¢ Capacitar trabalhadores sobre
manipulacdo segura.

e Fornecer EPIs obrigatérios (luvas
resistentes, botas, mascaras,
coletes).

e Formar trabalhadores em
seguranca ocupacional.

e Garantir pausas em dias de calor
extremo.

¢ Implementar sinalizacdo interna
para cargas pesadas.

¢ Disponibilizar Kit de Primeiros
Socorros.

¢ Proibir queimadas.

e Instalar extintores e formar
trabalhadores em uso.

e Manter corredores de circulagdo
desobstruidos.

e Evitar armazenamento excessivo
de papel ou plastico por longos
periodos.

e Humidificar dreas poeirentas em
periodos secos.

¢ Minimizar atividades ruidosas
em hordrios de maior sensibilidade
do mercado.

e Garantir ventilagao adequada
nos contentores.

Gestor do CR/
Empreiteiro (em
manutencdo) /
CMM

GestordoCR/
CMM

Gestor do CR

Operacao

Operacao

Operagao



Violéncia Baseada Moderado
no Género (VBG),
EAS/ASH e Protegdo

da Comunidade

Acessibilidade e Baixo

Inclusdo

Seguranga Moderado

Rodoviaria

Relagdao com a Baixo
Comunidade e

Sistema de

Reclamagoes

(NAS10)

Risco de assédio ou exploracao
sexual de catadoras, jovens,
vendedoras ou utilizadoras do
sanitario publico.

Dificuldade de acesso ao
sanitario ou ao CR para mulheres
gravidas, idosos ou pessoas com
deficiéncia.

Risco de acidentes devido ao
movimento de carrinhas,
triciclos e compradores que
transportam reciclaveis.

Conflitos sobre ruido, circulagao,
limpeza, pregos de
compra/venda de residuos.

e Exigir assinatura e cumprimento
de Cdédigo de Conduta.

e Instalar iluminacdo adequada no
exterior, especialmente no
sanitario.

¢ Afixar informacao sobre canais
de denuncia.

e Formar trabalhadores em
prevencado de VBG e ética
comunitdria.

e Manter rampas e passagens
desobstruidas.

® Garantir bom estado dos
corrimaos e pisos.

e Sinalizar adequadamente o
sanitdrio e areas de circulacgdo.

e Criar areas especificas de
carga/descarga.

e Colocar sinalizagao de transito
interna.

e Orientar motoristas e
compradores em hordrios de pico.
¢ Disponibilizar Livro de
Reclamacgdes ou canal telefénico.
e Afixar tabela de precos dos
materiais reciclaveis.

¢ Realizar reunides com
vendedores e lideres do mercado.
¢ Responder rapidamente a
reclamacoes.

CMM / Gestor
doCR/
Mecanismo
MDR

CMM / Gestor
do CR

Gestordo CR/
CMM

Operagao

Operacao

Operacao






6. ACCOES DE COMUNICAGAO E ENGAJAMENTO COM AS PESSOAS AFECTADAS

6.1. DIRECTRIZES DE RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE (ADAPTADO AOS CENTROS
DE RETOMA)

O relacionamento com a comunidade é um elemento essencial para garantir a aceitacao
social e o funcionamento pacifico dos Centros de Retoma. Estas infraestruturas serdao
implantadas em zonas de mercados formais e informais (Zimpeto e Xipamanine), onde existe
intensa atividade econdmica, grande circulacdo de pessoas e multiplos interesses
comunitdrios.

Por isso, todas as equipas envolvidas na construcdo e na futura operacdo devem respeitar as
normas, estruturas sociais e dindmicas préprias destes contextos.

As seguintes directrizes sdao de observancia obrigatdria:

¢ Qualquer actividade que envolva contacto direto com vendedores, catadores, associagoes
de mercado ou residentes deve ser previamente coordenada com:

e 0 Administrador ou Chefe do Mercado,
¢ 0 Distrito Municipal,
e e o Secretario do Bairro correspondente.

e Nenhuma intervenc¢do pode iniciar-se sem confirmagdo oficial de que as autoridades
locais foram informadas e concordam com o inicio dos trabalhos.

O contacto inicial deve ser facilitado pelo Distrito Municipal, que fornecera os contactos
necessarios dos responsaveis do mercado e das estruturas comunitarias.

e Sempre que forem necessarias reunioes de esclarecimento, visitas técnicas ou
mobilizacdo de vendedores/catadores, o Chefe do Mercado sera o responsavel pela
mobilizagao dos grupos-alvo.

As solicitagdes devem ser feitas com antecedéncia adequada.

e E estritamente proibido prometer empregos, beneficios, priorizacdo na venda de
reciclaveis ou compensagdes a qualquer pessoa ou grupo.

A equipa técnica ndo pode assumir compromissos em nome do CMM, do PTUM ou do
Mercado.

¢ Deve ser evitado qualquer discurso, orientacdao ou informagao que possa gerar percecoes
de encerramento de bancas, deslocagées compulsérias, perda de espago econémico ou
“expulsdao” de vendedores.

¢ Toda a informacgao partilhada com vendedores, compradores, catadores e municipes deve
ser oficial, validada pelo PTUM e apresentada de forma clara, destacando:

e 0 objetivo do Centro de Retoma,
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e 0s beneficios ambientais e econdmicos,
e 0 modo de funcionamento e regras de acesso,
e 0s impactos reais no quotidiano do mercado.

e Qualquer duvida, reclamac¢do ou preocupac¢ao levantada pela comunidade deve ser
encaminhada imediatamente ao Mecanismo de Didlogo e Reclamag¢des (MDR), evitando
respostas informais ou nao validadas.

Estas directrizes aplicam-se a fase de construcdo e a fase inicial de operacdo dos Centros de
Retoma.

6.2. MECANISMO DE DIALOGO E RECLAMACAO (MDR) — APLICADO AOS CENTROS DE
RETOMA

O Mecanismo de Didlogo e Reclamacdo (MDR) do PTUM é um sistema institucional criado
para receber, analisar e resolver preocupacdes e queixas relacionadas com os impactos
ambientais, sociais, econdmicos e operacionais dos subprojectos, incluindo a construcao e
futura operacao dos Centros de Retoma.

O MDR garante um processo seguro, transparente e acessivel para todos os utilizadores dos
mercados e residentes vizinhos.

Durante a implementacdo dos CR, o MDR estara disponivel para:

e vendedores e comerciantes formais e informais dos mercados;

e catadores e pequenas associacoes de reciclagem;

o lideres de mercados e conselhos de gestao;

e moradores de bairros préoximos;

e trabalhadores da obra ou da operagao do CR;

e grupos vulneraveis (mulheres, jovens, idosos e pessoas com deficiéncia);
e compradores e intermedidrios de residuos reciclaveis.

O MDR serd amplamente divulgado:

e no estaleiro,

e em cartazes nos mercados,

e noespago do CR,

e nas Secretarias do Bairro e sedes distritais,

e durante reunides com vendedores e catadores.

MDR ESPECIFICO PARA TRABALHADORES
Destina-se a receber queixas relacionadas com:

e condicdes de trabalho,
e seguranga ocupacional,
e assédio laboral,

e salario e contratacao,
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e tratamento discriminatério.
Todos os trabalhadores devem ser informados sobre:

e 0s contactos do MDR,

e 0 processo de submissao,

e aconfidencialidade garantida,
e a politica de nao retaliagao.

Canais disponiveis:

mdr.trabalhadores@cmmaputo.gov.mz
ptum.comunicacao@gmail.com

MDR PARA CASOS DE VBG / EAS / ASH (NAS 2 e NAS 4)

Considerando que mercados sdo locais de grande circulacdo e presenca significativa de
mulheres e raparigas, é essencial dispor de um canal especializado para denuncias de:

¢ violéncia baseada no género (VBG);
e exploracdo e abuso sexual (EAS);
o assédio sexual (ASH).

O CMM assegura:
e confidencialidade absoluta,
¢ encaminhamento imediato para servicos de saude e psicossociais,
e resposta conforme o fluxograma nacional de atendimento,
e tratamento centrado na vitima.
Canal principal de denuncia:
Linha Verde 800 945 945 (exclusivo para casos de VBG)
Este numero deve ser afixado:
¢ noCR,
e no sanitario comunitario,
e nas areas de trabalho dos catadores,
e em pontos estratégicos do mercado.
NIVEIS DE RESOLUGAO DO MDR
O MDR funciona em trés niveis operacionais:
Nivel 1 — Resolugao Local

Quando possivel, a queixa deve ser resolvida localmente por:
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e supervisor da obra ou gestor do CR,

e ponto focal social do PTUM no terreno,

¢ Chefe do Mercado,

e Secretario do Bairro.
Adequado para questdes simples:

e poeiras, ruido, acesso, pequenas perturbacdes.
Nivel 2 — Resolu¢ao Municipal

Se ndo houver acordo no nivel local, o caso é escalado para:

e Equipa Ambiental e Social do PTUM,

¢ Diretorias Municipais competentes (Ambiente, Mercados, Saneamento).

Neste nivel sdo realizadas:

e analises técnicas,
e visitas,
« medidas administrativas corretivas.

Nivel 3 — Resolucao Independente

Aplicado quando:
¢ ha alegacgbes graves (VBG, abuso, corrupgao),
e 0 caso ndo foi resolvido nos niveis anteriores,
o existe conflito complexo entre grupos.

Pode envolver:
e Provedoria do Municipe,
e Institui¢cdes independentes,

e Servigos de justica,
e Redes especializadas de apoio a vitimas de VBG.
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Figura 1. Niveis de resolucdo de reclamacdes através do MDR
Implementa¢do do MDR pelo Empreiteiro
MDR para os Trabalhadores da Obra

O empreiteiro devera estabelecer um MDR especifico para os trabalhadores afetos a
construcdo dos Centros de Retoma, garantindo que todos dispéem de um canal seguro e
confidencial para apresentar reclamacodes relacionadas com:

e condicOes de trabalho;

¢ salarios e beneficios;

e horarios e carga laboral;

e distribuicdo e uso de EPlIs;

e assédio laboral ou tratamento discriminatorio;
® problemas de seguranga no estaleiro.

Os mecanismos internos do empreiteiro poderao incluir:

¢ Livro de reclamacgoes disponivel no local da obra (mesmo que em estaleiro reduzido);

» Caixa de reclamacgoes selada, aberta exclusivamente pelo ponto focal social e em
conformidade com as normas do PTUM,;

e Contacto telefonico ou WhatsApp da equipa de Recursos Humanos do empreiteiro;

* Ponto de contacto identificado na placa da obra, para facilitar o acesso dos trabalhadores
ao MDR.

Embora os estaleiros nos mercados sejam de pequena escala e temporarios, é obrigatério
que:

e todos os mecanismos criados pelo empreiteiro sejam registados na plataforma
online do PTUM,

e e que cada reclamacdo seja acompanhada e encerrada com parecer e evidéncia
documental.
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As reclamacgdes apresentadas internamente devem seguir o seguinte percurso:
Nivel Local (Nivel 1)

Resolvido diretamente pelo empreiteiro, com supervisdo do Fiscal da obra.
Nivel Municipal (Nivel 2)

Quando ndo houver resolucdo satisfatéria, ou quando a queixa for complexa, o trabalhador
deve ser informado da possibilidade de escalonamento para:

e aEquipa Ambiental e Social do PTUM,
e através dos contactos oficiais e mecanismos municipais.

Todos os trabalhadores devem ser formalmente informados sobre:

* 3 existéncia do MDR;

* as garantias de confidencialidade e ndo-retaliacdo;
* 0s procedimentos para submissdo de reclamacdes;
* 0s niveis de resolucdo e prazos de resposta.

MDR para Casos de VBG / EAS / ASH (NAS 2 E NAS 4)

O tratamento de casos de Violéncia Baseada no Género, Exploracdo e Abuso Sexual e Assédio
Sexual segue uma abordagem centralizada, confidencial e centrada na vitima, conforme o
Plano Nacional Multissectorial de Combate a VBG e as exigéncias do PTUM.

O empreiteiro deverd obrigatoriamente:

e divulgar a Linha Verde 800 945 945 de forma visivel no estaleiro e no mercado;

e garantir que qualquer caixa de reclamag¢des no estaleiro esteja selada e apenas possa ser
aberta pelo Ponto Focal de VBG do PTUM;

e assegurar confidencialidade absoluta e encaminhamento imediato da vitima para servigos
especializados (saude, psicossocial e justica);

e garantir que todos os trabalhadores assinem o Cédigo de Conduta com cldusulas de
VBG/SEA/SH;

» realizar sessGes de sensibilizacdo obrigatdrias, incluindo Didlogos de Saude e Seguranca
(DSS) com enfoque na prevencgao de VBG.

Escalonamento automatico
Todos os casos de VBG ou SEA/SH reportados, mesmo os inicialmente recebidos no estaleiro,
sdo automaticamente escalados para o Nivel 2 (Municipal), devido a sua gravidade e

necessidade de resposta especializada.

7. PLANO DE MONITORAMENTO DO MBPAS (ADAPTADO AOS CENTROS DE RETOMA)
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O Conselho Municipal de Maputo deve implementar um Sistema Formal de Monitorizacao
Ambiental e Social para acompanhar a conformidade com as medidas de mitigacdo previstas
no MBPAS e garantir a melhoria continua do desempenho ambiental e social durante a
construcdo e futura operacdo dos Centros de Retoma (CR) dos mercados do Zimpeto e do
Xipamanine.

Este sistema de monitoria é essencial para assegurar que as atividades de construcdo,
operacdo e gestdo de residuos reciclaveis sejam executadas de forma ambientalmente
responsdvel, segura e socialmente inclusiva.

7.1 Objetivos do Sistema de Monitorizagao
O sistema de monitoria devera:

* Registar todas as ndo-conformidades ambientais e sociais, incluindo riscos emergentes
associados ao funcionamento dos Centros de Retoma (ex.: armazenamento de residuos
reciclaveis, drenagem, seguranca, higiene e interacdo com vendedores).

* Identificar agdes corretivas, definindo responsaveis, prazos e medidas urgentes ou
estruturais.

* Facilitar a coordenagao entre o CMM (Dono da Obra), o empreiteiro e as equipas de
gestdo dos mercados.

¢ Integrar relatdérios mensais de obra durante a fase de construcdo e relatorios trimestrais
na fase de operacgéo.

* Monitorar o desempenho social dos CR, incluindo relacionamento com catadores,
vendedores, gestores dos mercados e moradores.

¢ Atualizar a matriz de riscos sempre que houver alteracdes nas condigGes ambientais,
funcionamento dos mercados ou fluxos de residuos.

e Acompanhar a implementagao das Clausulas Ambientais e Sociais previstas no contrato
de empreitada, incluindo VBG/SEA/SH, condi¢des de trabalho, gestdo de residuos e
seguranga ocupacional.

7.2 Previsao Or¢amental para a Monitorizagao

Para garantir a implementacdao adequada da monitorizagdao ambiental e social, prevé-se um
custo total estimado de:

145.000,00 MZN (cento e quarenta e cinco mil meticais)
Este valor cobre:

e deslocacdes de monitoria,

¢ relatérios mensais,

e acOes de sensibilizagao,

e supervisdao ambiental e social,

o registo fotografico,

e apoio ao funcionamento do MDR,

o verificacdo do desempenho dos empreiteiros e do gestor dos CR.
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7.3 Indicadores de Monitoria

A monitoria sera realizada durante a fase de construcdo e operagao inicial com o objetivo
de:

e verificar a implementacdao das medidas de mitigacdo do MBPAS;

e identificar riscos emergentes (ex.: ma segregacao de residuos, manipulacdo inadequada
de materiais reciclaveis, contaminacao, seguranca dos utentes);

e garantir condicOes dignas de trabalho e seguranca ocupacional;

e acompanhar a relagdo com catadores, vendedores, publico e gestores de mercado;

¢ garantir conformidade com a legislacdo mocambicana e o QAS do Banco Mundial.

7.4 Responsaveis pela Monitorizagdo
Todos os indicadores serdo monitorados por:
Durante a Construgao

e Fiscal da Obra (diariamente)

¢ Equipa Ambiental e Social do PTUM/PIU (semanalmente)

e Secretaria do Mercado / Gestores dos Mercados para articulagdo com vendedores e
catadores

Durante a Operagao

* Gestor do Centro de Retoma (diariamente)

e Equipa Ambiental e Social do CMM (mensalmente)

e Equipa de Residuos Sélidos do DMAS e DMTRU (quando aplicavel)
¢ Mercado / Conselho de Gestdo do Mercado (trimestralmente)

7.5 Matriz de Indicadores
O Anexo 1 apresentara a matriz completa com:

e Indicador

e Método de verificacdo

e Linha de base

* Frequéncia

e Responsavel

e Meta / parametro aceitavel

Os indicadores incluem, por exemplo:

e Gestdo e segregacao de residuos reciclaveis

e Condi¢Ges de armazenamento (plastico, metal, papel/papeldo)
e Seguranca e ergonomia no manuseio de materiais

e Higiene, limpeza e controlo de pragas

e Seguranga viaria e circulacdo de camides no mercado
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o Sinalizacdo e controlo de acessos

e VBG/SEA/ASH — mecanismos de prevencdo e resposta
e Relacdo com catadores e vendedores

e Funcionamento do MDR

¢ Cumprimento das condicdes de trabalho

8. FUNGOES E RESPONSABILIDADES PELA IMPLEMENTAGCAO DO MBPAS

A implementacdao do MBPAS para a construcdo e futura operacdao dos Centros de Retoma
(CR) dos mercados do Zimpeto e do Xipamanine requer a coordenacdo eficiente entre o
Conselho Municipal de Maputo, Distritos Municipais, empreiteiro, fiscalizacdo, gestores dos
mercados e outros intervenientes-chave. O cumprimento rigoroso deste MBPAS é
fundamental para garantir a seguranca, o desempenho ambiental e social adequado e evitar
conflitos com vendedores, catadores e residentes.

Durante a fase de construcdo, a monitoria ambiental e social sera realizada pelo Fiscal da
Obra, com supervisdo perioddica da Equipa Ambiental e Social do CMM (PIU). Os indicadores
de monitoria (Anexo 1 — Tabela 5) constituem a base para acompanhar a implementacdo das
medidas de mitigacao, identificar ndo-conformidades e desencadear a¢es corretivas.

A seguir descrevem-se as funcdes e responsabilidades de cada interveniente no contexto dos
Centros de Retoma.

8.1. A nivel Central (CMM — GDEI - PIU)

O Conselho Municipal de Maputo, através do Gabinete de Desenvolvimento Estratégico e
Institucional (GDEI) e da Unidade de Implementagdo do Projecto (PIU/PTUM), é a entidade
responsavel pela supervisdao global da conformidade ambiental e social dos Centros de
Retoma.

Responsabilidades gerais

e Acompanhar o processo de contratacdao do empreiteiro e da fiscalizagdao para a construgao
dos CR.

e Assegurar o cumprimento das Normas Ambientais e Sociais (NAS) do Banco Mundial e da
legislagdao ambiental e social mogambicana.

e Realizar a triagem ambiental e social, preparar, rever e validar os instrumentos de gestao,
incluindo o MBPAS.

e Garantir a obtencgao da Licenca Ambiental e supervisionar auditorias, inspegdes e visitas
técnicas.

e Verificar que o empreiteiro implementa integralmente o MBPAS, as Clausulas Ambientais
e Sociais e o PGAS-C.

e Realizar inspe¢des ambientais, sociais e de HSST no terreno, emitindo relatérios
periédicos.

e Desenvolver estratégias de comunica¢ao e garantir o funcionamento do MDR para
moradores, vendedores e catadores.

e Aprovar os Planos de Trabalho e o PGAS-C do empreiteiro antes do inicio da obra.
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Responsabilidades adicionais

e Coordenar e supervisionar a atuacao dos Distritos Municipais no acompanhamento local.
» Envolver catadores, gestores dos mercados, vendedores e demais partes interessadas
durante todas as fases.

* Garantir que o Banco Mundial recebe o PGAS-C aprovado quando solicitado.

* Reportar ao Banco Mundial qualguer acidente grave, com lesdes graves ou fatalidades, no
prazo maximo de 24 horas, conforme exigido pelo QAS do BM.

8.2. A nivel dos Distritos Municipais Abrangidos
Os CR situam-se em dois Distritos Municipais:

¢ KaMavota — Mercado Grossista do Zimpeto
¢ KaMaxakeni — Mercado do Xipamanine

Estes Distritos desempenham um papel essencial, dada a sua proximidade com os mercados
e com os grupos diretamente envolvidos (catadores, vendedores, transportadores).

Responsabilidades dos Distritos Municipais

e Fiscalizar e acompanhar as obras, verificando o cumprimento das medidas de mitigacdo no
terreno.

e Facilitar a comunicacdo entre empreiteiro, fiscalizacdo, lideres de mercado, gestores,
vendedores e comunidade envolvente.

e Apoiar a resolugdo de reclamacdes no Nivel 1 do MDR.

e Participar em inspecdes, monitorias e reunides técnicas convocadas pelo CMM/PIU.

e Apoiar agGes de sensibilizagdo sobre higiene, seguranca, gestao de residuos e VBG/SEA/SH
junto dos utilizadores do mercado.

8.3. Empreiteiro

O empreiteiro é responsavel pela execugdo das obras de construcdo dos CR, devendo garantir
o cumprimento rigoroso de todas as exigéncias ambientais, sociais e de HSST previstas no
contrato, no PGAS-C e no MBPAS.

Responsabilidades gerais

e Designar um Oficial de Higiene, Saude e Seguranca no Trabalho (HSST), presente de forma
regular na obra.

e Designar um Especialista Ambiental para acompanhar a implementacao das medidas do
MBPAS.

e Elaborar e submeter ao CMM o PGAS-C (Plano de Gestdo Ambiental e Social de
Construgdo) antes da mobilizacao.

e Implementar todas as medidas ambientais e sociais previstas no MBPAS, PGAS-C e
Clausulas Ambientais e Sociais.

¢ Realizar formacgdo continua dos trabalhadores em HSST, gestao de residuos, prevencado de
derrames, VBG/SEA/SH e MDR.
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e Manter registos de acidentes, incidentes, quase-acidentes e ndo-conformidades,
reportando imediatamente ao Fiscal e ao CMM.

e Garantir fornecimento e uso rigoroso de EPIs para todas as tarefas.

e Implementar o MDR para trabalhadores, com canais seguros, confidenciais e acessiveis.

e Cumprir integralmente a legislacdo laboral, incluindo contratacao transparéncia, contrato
assinado, salario adequado e proibicdo de menores.

e Assegurar instalagao segura do estaleiro, armazenamento correto de materiais e
prevencao de incéndios.

8.4. Fiscalizacdao da Obra

A fiscalizacdo atua como entidade independente responsavel por garantir o cumprimento
técnico e ambiental/social da empreitada.

Responsabilidades

e Verificar diariamente a implementacdo das medidas de mitigacdo.

* Registar ndo-conformidades e exigir acdes corretivas ao empreiteiro.

e Supervisionar seguranca ocupacional, uso de EPIs e cumprimento das normas de HSST.
e Validar relatérios diarios e mensais, com evidéncia fotografica.

e Acompanhar o funcionamento do MDR a nivel do estaleiro.

e Comunicar imediatamente ao CMM qualquer acidente grave, conflito comunitario,
ameaca de seguranca ou risco ambiental relevante.

8.5. Gestores dos Mercados e Entidade Gestora dos CR

Ap0ds a construgdo, os CR serdo integrados na estrutura funcional dos mercados do Zimpeto
e Xipamanine.

Responsabilidades

e Gerir o funcionamento didrio do Centro de Retoma.

e Organizar o espaco, garantir higiene, seguranca e boa segregacao de residuos (plastico,
metal, papel/papeldo).

* Implementar as rotinas de limpeza e controlo de pragas.

e Garantir registo e rastreabilidade dos residuos recebidos e vendidos.

e Coordenar com catadores, compradores e vendedores.

* Recolher e reportar reclamag¢des ao MDR.

e Trabalhar em coordena¢ao com DMAS e DMTRU para recolha de residuos nado reciclaveis.
¢ Implementar medidas de prevencdo de VBG/SEA/SH em ambiente de mercado.

8.6. Comunidade, Catadores e Vendedores

Sao beneficiarios diretos da intervencao e desempenham papel central na boa operagao dos
CR.

Responsabilidades esperadas
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e Utilizar corretamente o espaco e seguir orienta¢des do CR.

» Segregar adequadamente residuos reciclaveis antes da entrega.

® Reportar preocupacgdes ou reclamacgodes através do MDR.

e Participar em acdes de sensibilizacdo promovidas pelo CMM ou gestdo do mercado.

8.4. Fiscal da Obra

O Fiscal desempenha um papel central no sucesso do MBPAS, sendo o elo direto entre
empreiteiro e CMM e garantindo a supervisdo técnica, ambiental e social das obras.

As principais responsabilidades incluem:

e Verificar que todas as medidas do MBPAS sob responsabilidade do empreiteiro sdo
implementadas corretamente.

e Reportar de imediato as ndao-conformidades.

e Assegurar que as a¢Oes corretivas sdo implementadas dentro dos prazos acordados.

e Supervisionar a gestdo ambiental, social e de seguranca ocupacional durante toda a
fase de construcao.

e Integrar um técnico de ambiente/HSST na equipa de fiscalizacdo, sempre que
necessario.

e Monitorar periodicamente o desempenho ambiental e social, incluindo revisdes
didrias, semanais, mensais e trimestrais, conforme o plano de monitoria.

e Reportar diretamente ao CMM (GDEI — Sector Ambiental e Social).

e Pré-aprovar o PGAS-C e monitorar o seu cumprimento continuo.

e Supervisionar a aplicagdo do MDR no local da obra e assegurar que trabalhadores e
comunidade conhecem os procedimentos
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Tabela 5. Matriz de Monitorizagdo Ambiental — Fase de Construgao (Centros de Retoma)

Aspecto a ter em
conta
Montagem de
estaleiro e
organizac¢do da
drea
Estabilidade do
solo

Compactagao do
solo

Residuos sdlidos

Residuos liquidos

Ruido

Impacto
Risco de roubos
de materiais e

equipamentos

Risco de erosdo e
acidentes

Compactacao
excessiva

Contaminacgdo do
solo/agua

Contaminacgdo do
solo/agua

Poluicdao sonora

Indicador

Estaleiro vedado,
sinalizado e com
seguranca

Solo estabilizado e
sem erosao

Compactacgao restrita
as zonas previstas

Residuos
corretamente
segregados,
armazenados e
removidos
Residuos liquidos
geridos
adequadamente

Niveis de ruido
dentro do aceitavel

Monitoramento /

Verificacdo
Verificacdo da vedacao;
guardas contratados;
acessos definidos;
sinalizagdo instalada
Técnicas de escavacao
adequadas; reposicdo do
solo; drenagem temporaria;
controlo do tempo de
exposicao
Verificacdo da compactacao
apenas nas areas do
projeto
Separagdo na origem;
armazenamento seguro;
transporte e destino final
autorizado

Verificagcao de
armazenamento; auséncia
de derrames; contencao;
destino seguro

Verificagdo de manutencao
de maquinas; uso de

Frequéncia

Diario,
semanal e
mensal

Diario,
semanal e
mensal

Semanal e
mensal

Semanal e
mensal

Semanal e
mensal

Diario,
semanal e
mensal

Responsavel

CMM
(Ambiental e

Social) e Fiscal

CMM e Fiscal

CMM e Fiscal

CMM e Fiscal

CMM e Fiscal

CMM e Fiscal

Orgamento
(Mts)
10 000

5000

5000

10 000

5000

5000
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Emissoes
atmosféricas

Desmontagem do
estaleiro

TABELA 5B — Fase de Construcdo (Social)

Aspecto a ter em
conta
Divulgagdo de
vagas
Reclamagoes
sobre contratagao
Contratacao local

Envolvimento de
mulheres
Instalagdes sociais

VBG

Trabalho infantil

Poluicdo do ar

Impactos da
remocao do
estaleiro

Impacto

Conflitos na
contratagao
Conflitos
comunitarios
Falta de

beneficios locais

Baixa inclusao
feminina
Falta de
condicgdes
adequadas
Ocorréncia de
VBG

Exposicao de
menores

Poeiras controladas

Estaleiro totalmente
removido e area
limpa

Indicador

Vagas divulgadas
publicamente

N2 de reclamacgdes no
MDR

N¢ de trabalhadores
do DM contratados

% de mulheres
contratadas

100% das instalagdes
funcionais

N2 de queixas, coddigos
de conduta assinados

Auséncia de menores
em tarefas perigosas

silenciadores; horario de
obra controlado
Inspegao visual; rega
pontual; cargas cobertas;
transporte em horarios
adequados

Inspecgao final; remogao de

materiais temporarios;
limpeza geral; verificagao
de residuos

Monitoramento /
Verificacdo

Meios de divulgacdo e
evidéncias
Consulta ao sistema
MDR
Verificagao da
proveniéncia
Comparagao n?
mulheres/total
Verificar sanitarios,
refeitdrio, limpeza,
agua
Verificar contratos;
DSS; listas de presenca

Verificar idades; tarefas
atribuidas

Semanal e
mensal

No final da
obra

Frequéncia

Semanal e
mensal
Mensal

Mensal

Semanal e
mensal
Diario,
semanal,
mensal
Diario,
semanal,
mensal
Diario,
semanal

CMM e Fiscal

Responsavel

CMM - Social
e Fiscal
CMM - Social

CMM —Social
e Fiscal
CMM —Social
e Fiscal
CMM —Social
e Fiscal

CMM - Social
e Fiscal

CMM - Social
e Fiscal

5000

Orcamento
(Mts)
5000

5000

5000

5000

5000
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Condicoes laborais

Seguranca
rodoviaria

Riscos
ocupacionais

Saude dos
trabalhadores

Violacao da Lei
do Trabalho

Riscos de
acidentes

Acidentes de
trabalho

Doencas
relacionadas a
obra

Contratos assinados;
salarios; horas de
trabalho

Limites de velocidade
e sinalizacdo

100% EPIs completos;
DSS; kits

N2 de casos
reportados

TABELA 5C — FASE DE OPERACAO (Ambiental e Social)

Aspecto

Manuten¢ao da

infraestrutura

Violéncia Baseada

no Género

Gestdo de residuos

Impacto

Degradacao
do CR
Risco de VBG

M3
higienizagao

Indicador

Compartimentos e
equipamentos funcionais
N¢ de queixas
relacionadas com VBG

Plano de gestao
implementado

Verificar contratos;
folhas salariais; SS

Verificar limites,
sinalizagdo e DSS

Verificar EPIs; kit
primeiros socorros; APR

Verificar registos e
acOes preventivas

Monitoramento /
Verificacdo

Verificar funcionamento,
danos e reparacoes
Verificar iluminacao,
privacidade, pessoal de
apoio
Verificar limpeza,
contentores, agua, sabao

Semanal e
mensal

Diario,
semanal,
mensal
Diario,
semanal,
mensal
Diario,
semanal

Frequéncia Responsavel

Mensal

Mensal

Diario

CMM - Social | 5000

e Fiscal

CMM - Social 5000

e Fiscal

CMM - Social 5000

e Fiscal

CMM - Social 5000

e Fiscal

Orcamento
(Mts)

CMM 5000
CMM 5000
CMM 5000
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TABELA 5B - Fase de Construgdo (Social) — Centros de Retoma

Aspecto a ter em
conta
Divulgagao de vagas

Reclamagdes sobre
contratacao

Contratacao local
Envolvimento de
mulheres
Instalagdes sociais
(sanitarios, pontos

de agua, abrigo)
VBG / SEA / SH

Trabalho infantil

Impacto

Conflitos na
contratagao

Conflitos
comunitarios

Falta de beneficios
locais

Baixa inclusdo
feminina

Falta de condigdes
adequadas para
trabalhadores
Ocorréncia de VBG

Exposicao de
menores

Indicador

Vagas divulgadas
publicamente com
evidéncias

N2 de reclamacgbes
registadas no MDR

N2 de trabalhadores
residentes no Distrito
Municipal

% de mulheres
contratadas

100% das instalagdes
operacionais

N2 de queixas; 100%
de cddigos de
conduta assinados
Auséncia
comprovada de
menores (<18) em
tarefas perigosas

Monitoramento /
Verificacdo

Verificacdo de meios
usados (Secretaria do
Bairro, listas, anuncios,
fotos)
Consulta ao sistema
MDR e caixas de
reclamacdo
Verificacdo documental
e entrevistas

Comparacao n2 de
mulheres/total; listas de
presenga

Inspecdo de sanitarios,
agua, limpeza, abrigo e
zona de refeicdes
Verificagao de contratos,
DSS, listas de presenca e
sinalizagao

Verificacao de idades e
atribuicdo de tarefas

Frequéncia

Semanal e
mensal

Mensal

Mensal

Semanal e
mensal

Diario,
semanal,
mensal
Diario,
semanal,
mensal
Diario,
semanal

Responsavel
CMM - Social
/ Fiscal
CMM - Social
CMM - Social
/ Fiscal

CMM - Social
/ Fiscal

CMM - Social
/ Fiscal

CMM - Social
/ Fiscal

CMM - Social
/ Fiscal

Orgamento
(Mts)
5000

5000

5000

5000

5000
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Condigdes laborais  Violagdo daleido  100% de contratos Verificar contratos, Semanal e CMM - Social 5000

(NAS 2) Trabalho assinados e salarios folhas salariais, INSS mensal / Fiscal
pagos
Seguranca Riscos de acidentes ' Sinalizacdo Inspecdo de sinalizacdo,  Diario, CMM —Social 5000
rodoviaria para catadores e implementada e DDS e controlo de semanal, / Fiscal
residentes limites de velocidade | velocidade mensal
respeitados
Riscos ocupacionais Acidentes de 100% EPIs fornecidos  Verificagdo de EPls, Diario, CMM —Social 5000
trabalho e usados APRs, kit primeiros semanal, / Fiscal
SOCOrros mensal
Saude dos Doencas N2 de casos Registo de saude, Diario, CMM —Social = 5000
trabalhadores associadas a obra reportados e medidas | andlises de condicdes de = semanal / Fiscal
preventivas higiene

TABELA 5C — Fase de Operagdo (Ambiental e Social) — Centros de Retoma

Aspecto Impacto Indicador Monitoramento/  Frequéncia Responsavel Orcamento
Verificacdo (Mts)

Manutencao da Degradacgdo das Compartimentos, Inspecao fisica; Mensal CMM 5000
infraestrutura (patio, instalagOes equipamentos e verificacdo de danos;
balanga, armazéns, areas mobilidrio em registo de
de triagem) funcionamento reparagoes
Gestdo de residuos Risco de Plano de gestao Verificagao de Diario CMM 5000
(reciclaveis e contaminacdo e implementado; limpeza,
indiferenciados) ma higienizacao residuos separados contentores,

armazenagem e

transporte
Seguranga e saude dos Acidentes ou N2 de acidentes; Verificacao de Semanal CMM / 5000
utentes/trabalhadores ferimentos existéncia de kit de condigdes do piso, Gestor

primeiros socorros
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Violéncia Baseada no
Género (VBG)

Acessibilidade e Inclusao

Relagdo com a Comunidade

Risco de VBG no
Centro de Retoma

Barreiras para
pessoas com
mobilidade
reduzida
Reclamacdes
sobre
funcionamento

N2 de queixas
registadas;
iluminagao adequada

Ramps, corrimaos e
sanitdrios inclusivos
operacionais

N2 de reclamacbes
resolvidas

iluminacao,
ventilacdo

Inspegao de
privacidade,
iluminagao exterior,
sinalizacdo
Inspecdo de acessos
e rotas internas

Mensal

Mensal

Verificagdo no MDR; = Mensal
reunioes com lideres

comunitarios

CMM /
Gestor

CMM

CMM

5000

5000
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Anexo 2 sobre aspectos ambientais e sociais do projecto
Legislagdo Ambiental

A Lei do ambiente (Politica Nacional do Meio Ambiente de 1995) foi aprovada através da
resolucdo nr. 5/95 de 3 de Agosto e servindo como base de toda a legislagdo ambiental em
Mogambique. O principal objectivo da politica consiste em assegurar o desenvolvimento
sustentdvel de modo a garantir um equilibrio racional entre o desenvolvimento
socioecondmico e a protecdo do meio ambiente. Para alcancar os resultados dos objectivos
da politica do ambiente exige que dos varios aspectos relevantes, o principal é de garantir
sustentdvel dos recursos naturais e do meio ambiente, de modo a ser preservado a sua
estrutura funcional e de producao para esta e futuras geracoes. Com base nesta lei, foi criada
a lei do ambiente para orientar a sua implementacao.

A Lei do Ambiente (Lei nr.20/97, de 1 de Outubro) estabelece os principios fundamentais para
a implementacdo do quadro politico e institucional para a gestdo sustentavel do meio
ambiente em Mocambique. A Lei do ambiente aplica-se a todas as actividades publicas e
privadas susceptiveis de causar impactos ambientais.

Deste modo, a lei estabelece linhas mestres, as instituicGes e ferramentas de gestdo
sustentdvel apropriadas para lidar com os aspectos referente a gestdao ambiental. A lei do
ambiente baseia-se nos seguintes principios:

v’ Utilizac3o e gest3o racional das componentes ambientais para garantir a melhoria de
vida das comunidades e prote¢do do meio biofisico;
v" Os cidad3os tém o dever de proteger o meio ambiente e o estado tem o direito de
garantir melhores condicGes para os cidaddos;
v' Reconhecimento e valorizacdo das tradicdes e do conhecimento das comunidades
locais;
v" Prevencdo na gestdo dos sistemas ambientais dos recursos naturais com base em
sistemas seguros e aceitaveis;
v' Vis3o global e integrada do ambiente, como um conjunto de ecossistemas
interdependentes;
v' Aimportancia da consulta e participacdo publica;
v’ lIgualdade de género no acesso aos recursos naturais;
v' Responsabilizacdo, com base na qual quem polui, tem sempre a obrigac¢3o reparar ou
compensar os danos dai decorrentes; e
v' Cooperacdo internacional, para obtencdo de solu¢cdes harmoniosas dos problemas
ambientais;
v' Obrigatoriedade — Cumprimento de padrdes ambientais - Licenciamento Ambiental
das actividades com impacto ambiental através da avaliacdao de impacto ambiental e
a obtencado de licenga ambiental.
De acordo com a lei do ambiente, o processo de AlA é importante para identificar os impactos
ambientais esperados para as actividades proposta e encontrar medidas de precaugao ou
mesmos alternativas vidveis de modo a garantir a protecdo do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentdvel. Portanto a AlIA é indispensavel para a implementacdo das
actividades susceptiveis de causar impactos ao ambiente. O processo de AIA em Mogambique
é regulado através do Decreto 54/2015 de 31 de Dezembro, é aplicado a todas actividades
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publicas e privadas e é da responsabilidade do proponente em levar acabo a respectiva
avaliagao.

De acordo com o Decreto 54/2015 (de 31 de Dezembro), de acordo com o nivel de impacto
esperado para cada actividade estabelece 4 categorias! nhomeadamente:

e Categoria A+: S3o accdes que devido a sua complexidade, localizacdo e ou
irreversibilidade e magnitude dos possiveis impactos, merecem ndo sé um elevado
nivel de vigilancia social e ambiental, mas também o envolvimento de especialistas
nos processos de AlA e fazem parte desta categoria as actividades referentes e ou
localizadas em dreas com as caracteristicas.

e Categoria A: S3o accdoes que afectam significativamente seres vivos e areas
ambientalmente sensiveis e os seus impactos sdo de maior duracdo, intensidade,
magnitude e significancia.

e Categoria B: S3o ac¢bes que ndo afectam significativamente seres vivos nem areas
ambientalmente sensiveis comparativamente as actividades de categoria A;

e Categoria C: S3o accbes que provocam impactos negativos negligenciaveis,
insignificantes ou minimos. N3o existe impactos irreversiveis e os positivos sdo
superiores e mais significantes que os negativos.

As actividades de categoria A+ e A, sdo sujeitos a realizacdo de um Estudo de Impacto
Ambiental (EIA) completo devido a natureza dos projectos. As actividades de categoria B sdo
exigidas um EIA simplificado devido a natureza dos projectos. As actividades de categoria C
sdo exigidas a apresentacdao de um instrumento de mitigacdo dos impactos esperados
(Manual de Boas praticas ambientais e sociais).

O Decreto 54/2015 de 31 de Dezembro, exige consulta obrigatdria para as actividades de
categoria A+, A e B. Para as primeiras 2 categorias sdo exigidas no minimo 2 consultas
participativas e para a ultima categoria, 1 consulta no minimo. As consultas devem se basear
de acordo com a Directiva Geral (Publicado no Diploma Ministerial nr. 130/2006, de 19 de
Julho). Para o processo de Participa¢do Publica durante o processo de AlA.

Para garantir a sustentabilidade do processo de AlA é obrigatdrio por lei realizar a auditoria e
inspecao ambiental de acordo com os seguintes decretos:

e Decreto nr. 32/2003 de 20 de agosto sobre a auditoria ambiental (AA), define a
auditoria ambiental como sendo um instrumento de verificagdo e de avaliagao
sistematica e documentada para medir o nivel de implementac¢do dos instrumentos
elaborados durante o processo de AlA. O objectivo da AA é de avaliar a conformidade
ambiental dos processos acordados nos instrumentos de mitigacdo dos impactos
aprovados pela entidade competente; e

e Regulamentonr. 11/2006 de 15 de julho sobre o processo de Inspe¢do Ambiental com
o objectivo de inspecionar a actividade de supervisao, controlo e fiscalizacdao do
cumprimento das normas de protec¢ao ambiental. A inspec¢do consiste na fiscalizagao
do processo de licenciamento ambiental, das actividades de auditoria e monitoria, das

1 Nos anexo I, 11, 111 e IV do Decreto 54/2015 de 31 de Dezembro, estio listadas as actividades de acordo com as
4 categorias apresentadas
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verificacdes do cumprimento das medidas estabelecidas no dambito do processo de
AlA com vista a garantir a melhoria e eficicia da implementacdo dos instrumentos.

Normais ambientais e sociais referente ao projecto

Para o PTUM sdo relevantes 8 das 10 NAS existentes e estdo marcadas na Tabela 5 abaixo.
Adicionalmente as NAS, para a implementacdo do Projecto é necessario ter em conta as
seguintes Directrizes e Notas: i. Ambiente, Saude e Sequran¢a no Trabalho, ii. Influxo Laboral,
iii. Violéncia Baseada no Género, iv. Ambiente, Saude e Sequran¢a de Aqua e Saneamento e v.
COVID-19.

Tabela 5. Normais Ambientais e Sociais relevantes para o PTUM
Normas Ambientais e Sociais (NAS) Sim

NAS1: Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais X
NAS2: M3o-de-obra e Condi¢Oes Laborais X
NAS3: Eficiéncia de Recursos, Prevencao e Gestao da Poluicdo X
NAS4: Saude da Comunidade e Seguranca X
NASS5: Aquisicdo de terra, restricoes sobre o uso de terra e reassentamento X
involuntario

NAS6: Conservacdo da Biodiversidade e Gestdo Sustentaveis de Recursos Naturais X
vivos

NAS 7: Povos Indigenas/ Comunidade locais Tradicionais Historicamente
Desfavorecidas da Africa Subsariana

NASS8: Patrimdnio Cultural X
NAS 9: Intermedidrios financeiros

NAS10: Envolvimento das Partes Interessadas e Divulgacdo de Informacédo X

As NAS 7 e 9 ndo sdo consideradas relevantes para o projecto porque: i. Em Mogambique e
em particular na drea de abrangéncia do projecto ndo se verifica a existéncia de povos
indigenas/ comunidades locais tradicionais historicamente desfavordveis da Africa
Subsaariana, ou seja, o projecto nGo apresenta nenhum risco de afectar as Componentes
desta norma (NAS?7); ii. De acordo com as tipologias do projecto ndo se prevé de forma alguma
a concessdo de empréstimo (em forma de carteira) através de Intermedidrio Financiamento
(IF) a terceiros e consequentemente ndo serd necessdrio activar esta norma (NAS9).

Descricdo das NAS acionadas para o subprojecto

NAS1: Avaliacdo e Gestdo de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais

A NAS1 define as responsabilidades do Mutudrio em relacdo a avaliacdo, gestdao e
monitoriza¢do de riscos e impactos socioambientais a sociada a cada fase de um projecto
financiado pelo BM de modo a respeitarem e implementarem os requisitos das NAS. E da
responsabilidade do Mutuario em garantir a realizagao da avaliagdo ambiental e social dos
projectos propostos de modo a garantir a sua sustentabilidade ambiental e social. Durante
este processo da realizagdo da AA&S o Mutuario deve seguir as normas estabelecidas no seu
Pais com o objectivo de garantir o licenciamento dos subprojectos. Os objectivos da NAS 1
sdo:
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v’ Identificar, avaliar e gerir os riscos e impactos socioambientais do projecto de modo
consistente com as NAS;

v" Adoptar uma abordagem de hierarquia de mitigacdo para:

(a) Antecipar e evitar os riscos ambientais;

(b) Quando n3o for possivel evitar, minimizar ou reduzir os riscos e impactos para
niveis aceitaveis;

(c) Uma vez que os riscos e impactos tenham sidos minimizados, mitiga-los; e,

(d) Quando permanecerem impactos significativos residuais, compensda-los ou
neutraliza-los, quando for vidavel do ponto de vista técnico e financeiro;

v" Adoptar medidas diferenciadas para que os impactos negativos n3o recaem
desproporcionalmente sobre os desfavorecidos ou vulnerdveis e que estes ndo sejam
prejudicados na partilha dos beneficios e oportunidades de desenvolvimento
resultante do projecto;

v’ Utilizar as instituicdes ambientais e sociais nacionais, sistemas, leis, regulamentos e
procedimentos na avaliacdo, desempenho e implementacdo de projectos, quando
apropriado; e,

v" Promover melhores desempenhos socioambientais, de forma a reconhecer e
fortalecer a capacidade do Mutuario.

A NAS1 define todos os principios que devem ser seguidos no processo de avaliacdo ambiental
e social. A NAS 1 Aplica-se em dois momentos distintos, o primeiro na elaboracdo dos
subprojectos e o segundo durante a implementac¢ao dos subprojectos. Na fase 1 é realizada
a Avaliacdo Ambiental e Social do projecto como um todo incluindo as tipologias dos
subprojectos das Componentes. Assim, avalia de maneira integrada todos os riscos e
impactos socio ambientais diretos, indiretos e cumulativos relevantes ao longo do ciclo de
vida do projecto, incluindo aqueles identificados especificamente nas NAS 2-10. Na fase 2 a
avaliagdo é direcionada aos subprojectos e deve-se mais aprofundada baseada em
informacdo atualizada sobre as areas de intervengdo do projecto, seus beneficiarios e
afetados, comunidades de entorno, levantando-se também em consideragdo todas as
politicas, planos e programas do mutudrio incidentes sobre essa area de abrangéncia do
projecto.

Os instrumentos previstos a serem elaborados na fase inicial do projecto (Desenho do
projecto) sdo: i. o Quadro de Gestdao Ambiental e Social (QGAS), o Quadro de Politica de
Reassentamento (QPR), o Plano de Compromisso Ambiental e Social (PCAS) e o Plano de
Envolvimento das Partes Interessadas (PEPI). Na Fase 2, dependendo das caracteristicas dos
subprojectos sdao recomendados a elaborag¢ao do Plano de Gestdao Ambiental e Social e, ainda,
o Manual de Boas Praticas Ambientais e Sociais.

De uma forma geral, a AAS deve aplicar sempre a hierarquia de mitigacdo dos riscos e
impactos ambientais, nomeadamente: a) prever e evitar riscos e impactos ambientais que
serdo causados pelas actividades dos subprojectos, b) quando ndao for possivel evitar,
minimizar ou reduzir os riscos e impactos a niveis aceitaveis, ¢) quando os riscos e impactos
tenham sido minimizados ou reduzidos, mitiga-los, d) quando permanecerem ainda impactos
e riscos residuais significativos, compensa-los ou neutraliza-los, quando for viavel do ponto
de vista técnico e financeiro.
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A classificacdo dos projectos do Banco foi alterada de categorias (A, B, C e Fl) para os riscos
ambientais e sociais (Alto risco, risco substancial, risco moderado e baixo risco). De acordo
com o novo Quadro Ambiental e Social do Banco, os projectos podem ser classificados como:

e Alto Risco Ambiental e Social — sdo aqueles em que as operac¢les, projectos ou
actividades que tendem a gerar uma ampla gama de riscos e impactos adversos
significativos para as populagdes humanas e o meio ambiente como consequéncia de
sua grande escala, natureza perigosa e ou da sensibilidade de sua localizacdo, cujas
medidas de mitigacdo dos riscos e impactos ambientais e sociais possam ndo ser
possiveis ou efectivas;

e Risco Ambiental e Social Substancial — as operacgdes, projectos ou actividades que
sejam menos complexas, menores em escala ou menos sensiveis que de alto risco,
gue possam ser preparadas e implementadas em ambientais onde a capacidade
técnica e as tecnolégicas de mitigacdo disponiveis sejam elevadas e o marco
regulatério solido o bastante para assegurar que se possam evitar, minimizar, reduzir
ou mitigar seus impactos adversos mais significativos;

e Risco Ambiental e Social Moderado — as operag¢Oes, projectos ou actividades que
apresentam um potencial limitado de levarem a riscos e impactos ambientais e sociais
adversos, ou cujos riscos e impactos adversos sao menores em numero, geralmente
restritos em sua area de influéncia, passiveis de serem revertidos por medidas de
mitigacdo amplamente conhecidas ou apresentam um numero muito limitado de
riscos e impactos ambientais e sociais adversos que sejam diversos, irreversiveis ou
sem precedentes; e,

e Risco Ambiental e Social Baixo — as opera¢Oes, projectos ou actividades que
apresentam um potencial minimo ou negligéncia de causarem riscos e impactos
ambientais e sociais adversos.

O Projecto foi classificado? como sendo de Alto Risco Ambiental e Social® (devido a natureza
sensivel do contexto do Projecto, a localiza¢do e a capacidade do CMM para gerir os riscos de
acordo com os requisitos estabelecidos no FSE)*, sendo assim assumindo todas as categorias
de riscos e impactos ambientais e sociais definidos pelas NAS do BM. Igualmente, de acordo
com a legislagdo ambiental em vigor em Mogambique, o projecto é classificado como sendo
A+, sendo assim qualquer actividade do projecto que tenha riscos e impactos elevados sao
legiveis de serem implementados.

Pés embora a classificagdo do Projecto, esperam-se impactos positivos referente a melhoria
das condicdes de vida dos municipes através das intervencdes a serem realizadas e riscos e
impactos negativos tendo em conta o contexto e localizagdo do Projecto, onde muitas
actividades serdo realizadas em dreas com densidade populacional elevada, areas préoximas a
infraestruturas consideradas como patrimonio histérico e cultural. As actividades irdo afectar
directamente os riscos e impactos relacionados com a saude e seguran¢ca comunitaria. O
Projecto também afetara dreas sensivel a biodiversidade (mangas, areas protegidas, entre
outras) no Distrito da KaTembe assim como esperam-se riscos e impactos referente a

20 Projecto foi classificado como sendo de alto risco devido a sua natureza (tipologia dos subprojectos e riscos e impactos ambientais
associados)

3 A cidade de Maputo foi classificada como sendo de alto risco para desastres naturais

4 Mais detalhes em relago a classificacdo do Projecto na fase de preparagdo podera ser consultado no documento de
avaliacdo ambiental e social ou PAD
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actividade de estabelecimento do aterro sanitdrio da KaTembe e enceramento da lixeira de
Hulene. Igualmente, o Projecto tem um risco e impacto elevado referente ao reassentamento
involuntario, influxo laboral, violéncia baseada no género.

NAS2: Méo-de-obra e Condicées de Trabalho

A NAS 2 estabelece requisitos relativos as relacdes de trabalhos em projectos financiados pelo
BM, incluindo regras de emprego, saude ocupacional e seguranca, proteccdo dos
trabalhadores, mecanismos de resolucdao de disputas laborais, e com especificacdes dos
requisitos dos trabalhadores directos e contratados. Esta NAS, reconhece a importancia da
criacdo de emprego e geracao de renda na busca da reducdo da pobreza e crescimento
econdémico inclusivo, ao mesmo tempo em que busca assegurar que os trabalhadores do
projecto como um todo sejam tratados de forma justa, com condicBes de trabalho seguras e
saudaveis, por meio da promocao de relacbes sdlidas entre trabalhadores e empregadores,
de modo a potencializar os beneficios do desenvolvimento do projecto. Serdo elaborados
Procedimentos de Gestdo Laboral, definicGes relativas a idade minima para o trabalho
infantil, mecanismo de queixas para os trabalhadores, e medidas relativas a salude e
seguranga ocupacional.

NAS3: Eficiéncia de Recursos, Prevencdo e Gestdo da Poluicdo

A NAS 3 estabelece os requisitos para a conservagao e controle, prevengao de residuos e
poluicdo. Esta NAS reconhece que as atividades econOmicas e a urbanizacdo geralmente
causam poluicdo do ar, agua e terra, como como consomem recursos finitos que podem
ameacar os individuos, os servicos de ecossistemas e o ambiente a nivel local e regional.
Assim, a NAS 3 estabelece requisitos para a abordagem da eficacia dos recursos e prevencao
e gestdo da poluicdo durante o ciclo de vida do projecto, promovendo o uso sustentdvel de
recursos, incluindo energia, agua e matérias-primas, ao mesmo tempo que evita ou minimiza
0s impactos negativos na saude humana e meio ambiente, evitando ou minimizando a
poluicdo proveniente das atividades do projecto.

NAS4: Saude e Sequranca Comunitdrias

Esta norma contém requisitos para evitar e controlar os riscos e impactos das atividades do
projecto sobre as comunidades e trabalhadores, em situacdes de emergéncia, seguranca e
outros factores; Esta NAS reconhece que as atividades, equipamentos e infraestrutura do
projecto podem aumentar a exposicao da comunidade a riscos e impactos. E, além disso,
comunidades que ja foram submetidas aos impactos das alteragdes climaticas também
podem sofrer com uma aceleragdo ou intensificagdo dos impactos em decorréncia das
atividades de projecto. A responsabilidade estd em evitar ou minimizar tais riscos e impactos,
com especial atengdo a individuos que, em virtude das suas circunstancias especificas,
possam ser vulneraveis. Inclui-se aqui o chamado “Guido sobre Ambiente, Saude e
Segurancga”, considerado como um dos planos de a¢do propostos para atendimento a NAS4,
com provisdes relativas a saude e seguranga, muito relevante para o presente projecto
observar na sua implementacdo, sendo que os seguintes aspectos sdo aplicaveis aos
projectos: (i) guido para o controle ambiental durante as operac¢des (inclui o controle das
emissOes do ar, agua, gestdo de matéria tdxicos ou perigosos, ruidos, terra contaminada,
etc.), e saude ocupacional e saude da comunidade e seguranca durante as operacdes. Este
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guido inclui os mesmos tdpicos relevantes para a construcdo; (ii) guido de ambiente saude e
seguranca (de Abril de 2007) cobre os mesmos aspectos (controle ambiental saude
ocupacional e seguranca da comunidade) durante a construcdo e operacao. E outros possiveis
planos, a confirmar, entre eles, Plano de Gestdo de Transportes Urbanos e Mobilidade
Urbana, Plano de Seguranca Rodovidria, Plano de Respostas a Emergéncias.

NAS10: Envolvimento das Partes Interessadas e Divulgacdo de Informacéo

A NAS 10 Esta norma contém disposicdes que permitem identificar, envolver partes
interessadas locais ou outras durante o ciclo de implementacdo do projecto, divulgacdo de
informacdo do projecto, reparacdo de queixas para as partes interessadas exteriores. Estd
NAS Reconhece a importancia do processo de envolvimento aberto e transparente das partes
interessadas como elemento essencial das boas praticas internacionais. O envolvimento
eficaz das partes interessadas pode melhor a sustentabilidade ambiental e social dos
projectos, melhorar a aceitacdo e oferecer contribui¢des significativas para a concepcao e
implementacdo eficaz do projecto Plano de Envolvimento das Partes Interessadas,
Mecanismos de Queixas e Plano de Consultas Publicas e Participacao.

ANEXO 3. Planos a Serem Elaborados pelo Empreiteiro — Centros de Retoma

As obras relacionadas com a construcdo e instalacdo dos Centros de Retoma podem gerar
impactos ambientais e sociais significativos caso ndo sejam observadas as medidas de
prevencdo e controlo estabelecidas pelo PTUM. A natureza da infraestrutura — destinada a
rececao seletiva de residuos, incluindo recicldveis — exige cuidados acrescidos, sobretudo no
que diz respeito a gestdo de residuos, ao controlo de derrames e a seguranca dos
trabalhadores.

Para garantir a conformidade ambiental e social durante a fase de construg¢ao, o empreiteiro
devera elaborar um Plano de Gestdao Ambiental e Social de Construgdo (PGAS-C), coerente
com o presente MBPAS e aprovado pelo Conselho Municipal de Maputo (CMM/PIU) antes do
inicio de qualquer atividade de obra.

Conteudo Obrigatério do PGAS-C

O PGAS-C devera incluir, no minimo, os seguintes planos e procedimentos:
1. Plano de Mobilizagao de Trabalhadores

Deve apresentar:

e numero previsto de trabalhadores e funcdes;

e critérios de contratagao priorizando residentes locais;

e integracdo de mulheres e jovens;

e procedimentos de introdugdo e formacao inicial (HSST, residuos, VBG, MDR);
o logistica de transporte e registo didrio de presencas.
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2. Plano para Estabelecimento e Organiza¢ao do Estaleiro
Adequado a natureza de obras de reciclagem, deve incluir:

o delimitacdo e vedacdo da drea de obra;
e zonas separadas para:
o materiais de construcao;
o residuos perigosos (6leos, tintas, solventes);
o residuos reciclaveis eventualmente gerados durante a obra;
e sanitarios tempordrios ligados a fossa;
e zonas de circulacdo interna para pedes e veiculos;
¢ sinalizacdo obrigatéria (incluindo proibicdo de entrada de catadores durante a obra).

3. Plano de Gestao de Residuos Sélidos e Liquidos da Obra
Dado o tipo de infraestrutura, este plano é critico.
Deve contemplar:

e segregacdo entre residuos de construcdo, reciclaveis e perigosos;
¢ armazenamento adequado de dleos, tintas e solventes;

e contencdo de derrames (bacias de retencdo);

¢ recolha periddica por operadores autorizados;

e proibicdo absoluta de queima a céu aberto;

e registo de quantidades e destinos.

4. Plano para Educagao Ambiental e DSS (Dialogos de Saude e Segurancga)

O empreiteiro deve incluir no PAC um Programa de Educagao Ambiental, articulado com os
Didlogos de Saude e Seguranca (DSS), dirigido a:

e trabalhadores da obra;
e pontos focais comunitarios relevantes, quando aplicavel.

As actividades incluem:

e contratacdo de técnico especializado;

o definicdo dos conteudos e frequéncia das sessdes;

e preparacdo de materiais de apoio (cartazes, brochuras);
o registo fotografico e listas de presenca;

o elaboracdo de relatérios mensais.

Tabela 5. Conteudos para Sessdes de Educagao Ambiental
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FORMAGAO (TEMA)
Acolhimento /
Sensibilizagao para boas
praticas ambientais
Prevengao em doencgas

Ambiente no estaleiro
Combustiveis, dleos e
substancias perigosas

Combate a incéndios e
plano de emergéncia
Gestdo de Residuos

Relacionamento com as
comunidades

Prevencao da Violéncia
Baseada no Género (VBG)

Assédio e trabalho infantil

CONTEUDO DA FORMAGAO

Mensagem de boas-vindas; regras basicas para boas praticas

ambientais no estaleiro e frentes de obra.

Prevencdo de doencas sexualmente transmissiveis, doencas

transmitidas por mosquitos e higiene pessoal.
Importancia de manter o estaleiro limpo e organizado.
Regras para gestao de combustiveis, 6leos e substancias
perigosas; regras de armazenamento; o que fazer em caso
de derrames.

Procedimentos para lidar com incéndios; prevencdo e
resposta em situa¢des de emergéncia/acidente.
Instrucdes relativas a separacdo, acondicionamento e
destino de residuos; importancia da recolha de lixo nas
frentes de obra.

Regras de relacionamento com membros da comunidade,
incluindo mulheres, idosos, criangas e pessoas com
deficiéncia; respeito pela diversidade cultural e pelas
benfeitorias existentes.

Formas de VBG, prevencao, san¢des e canais de denuncia
(MDR e Linha Verde).

Procedimentos para contratacao de jovens entre 15-18
anos, em conformidade com a lei; sancdes em caso de
assédio ou trabalho infantil inadequado.

5. Plano de Gestao de Mao-de-Obra

Incluindo:

e condicdes de trabalho (Lei do Trabalho e NAS 2);
e prevengao de trabalho infantil;

e procedimentos de contratagdo transparente;

o alojamento (se existir) e condi¢Ges de higiene;

e mecanismos disciplinadores para violagdes do Cddigo de Conduta.

6. Plano de Higiene, Saude e Seguranga Ocupacional (HSST)

Adaptado ao contexto dos Centros de Retoma, deve abordar:

e riscos de corte, perfuracdo e escoriacdes;

e riscos de contacto com residuos contaminados;

e riscos de queda, escorregamento e colisao;

63



e equipamentos obrigatdrios (luvas reforcadas, coletes, éculos, botas reforgadas,
mascaras);

o estacOes de lavagem das maos;

o kit de primeiros socorros sempre disponivel;

¢ sinalizacdo das zonas de risco.

7. Procedimentos de Emergéncia e Primeiros Socorros
Devem incluir:

e planos de combate a incéndios;

e evacuacao da obra;

e contacto direto com unidades de saude préximas;

e procedimentos para acidentes com materiais cortantes ou contaminados;

e procedimentos para derrames quimicos;

¢ medidas para prevencao de surtos (hepatites, COVID-19, febre tifoide, cdlera).

8. Plano de Sinalizacdo e Seguranca Rodoviaria
Adaptado ao risco intensificado de circulagdo de camiGes transportando residuos.
Deve prever:

¢ limitacdo de velocidade dentro e fora da area de obra;

e sinais de aviso para pedes e residentes;

e controlo de cargas e descarga;

e rotas seguras para camioes;

e uso obrigatdrio de sinaleiros nos horarios de maior fluxo.

9. Plano de Gestao de Ruido e Vibragoes

Particularmente importante em areas densamente povoadas.
Deve incluir:

e hordrios diurnos para atividades ruidosas;
e manutencdo frequente dos equipamentos mecanicos;
e comunicagdo prévia com a comunidade sobre periodos de maior ruido.

10. Plano de Desmobilizacdao e Fecho do Estaleiro
Incluindo:

e remocado completa de estruturas tempordrias;
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e recolha de residuos da obra e limpeza final;
o verificacdo da integridade das calcadas, vias e drenagens;
e entrega do espaco preparado para a instalacdo final dos equipamentos do Centro de

Retoma.
Aprovacao e Fiscalizagao do PGAS-C

e O PGAS-C deve ser submetido ao CMM/PIU antes da mobilizacdo.
e O empreiteiro s6 pode iniciar obras apds receber aprovacado formal.
e Afiscalizagdo municipal verificara semanalmente:

o implementacdo dos planos,

o cumprimento do MBPAS,

o registos de DSS, acidentes e residuos,

o funcionamento do MDR da obra.

Anexo 4. Ficha de levantamento de monitoria dos aspectos ambientais e sociais para a fase
de construcao das infra-estruturas

CONSELHO MUNICIPAL DE MAPUTO

GABINETE DE DESENVOLVIMENTO ESTRATEGICO E INSTITUCIONAL
Projecto de Transformagdo Urbana de Maputo

Projecto ID: P171449
Ficha de levantamento de monitoria dos aspectos ambientais e sociais para a fase de
construgao das infra-estruturas

Data do levantamento: Comunidade:
Distrito: Tipo de empreendimento:
Posto: Empreiteiro:
Construgao
Aspecto Avaliagdo (S, MS, UM, U, NA) Comentarios
Seguranca do local e controle de
acesso
Sinalizacao
Organizacao e limpeza
Gestdo de residuos (segregacdo no
local, eliminacao final)
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Saude e seguranca do trabalhador-
Uniformes, areas de
descanso/acomodagdo, uso de EPI

Situacdo contratual dos
trabalhadores, uso de mao-de- obra
local, equilibrio de género, contratos
e condicdes, trabalho infantil

Fonte de materiais e locais de
eliminacdo de residuos

Documentacdo ambiental e social no
local

Comunidade

Aspecto

Avaliagdo (S, MS, UM, U, NA)

Comentarios

Escritdérios comunitarios / caixas de
comentarios

Participacdo na forca de trabalho
(Homens/Mulheres/Jovens/mais
velhos)

Seguranca rodoviaria de transito

Ruido , vibracdo, exposicdo a
poluicao

Acessibilidade para pedes

Servicos comunitarios conectividade
de transportes

Limpeza no perimetro do local/
gestdo de residuos

Processo de compensac¢ado/
reclamacgdes PAR, acesso a recursos
naturais, etc.

Interferéncia com actividades
comunitarias (usos culturais,
recreagao, relacao com 0s
trabalhadores, pressao sobre os
servicos locais)

Aumento da pressdao sobre os
servicos locais (Saude, educacdo,
agua, electricidade, transportes)

Acesso inclusivo aos servigos do
projecto (ndo descriminacgdo)

Ambiente

Actividades de revegetacao

Aspeto |Avaliagio(s, M5, UM, U,NA) | Comentdrios |

Compensacao por caracteristicas
naturais perdidas
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Programas de protecgdo / gestdo de
fauna

Locais / praticas culturais

Corpos de aguas préximos / gestdo
de efluentes

Uso e eliminacdo da agua

Armazenamento e gestdo de
residuos liquidos (combustiveis,
lubrificantes)

Nomes

Responsavel ambiental e social da
obra

Fiscal da obra

NB: S- Satisfatério, MS- Moderadamente Satisfatorio, IM- Moderadamente insatisfatorio,

Insatisfatério, NA- Nao aplicavel

Assinatura

Data

/
/20__
/
/20___
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